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تقديم

ــــة  ــــج، محاول ــــوي« كمنت ــــد تنم يجســــد »رصي
ــــة  ــــة المحلي ــــة التنمي ــــط عملي ــــي محي ــــر ف للتأثي
فــــي ســــورية اليــــوم، ونقــــل المبــــادرات 
المحليــــة إلــــى مســــتوى جديــــد مــــن التعــــاون 
إطــــار  ضمــــن  الفاعلــــة،  الأطــــراف  بيــــن 
ــــاً  ــــاً ووطني ــــوارد المتاحــــة محلي يســــتطلع الم
وأبعــــد مــــن ذلــــك برؤيــــة 360 درجــــة، 

متجــــاوزاً الحــــرب وجغرافياتهــــا.
إن توســــيع فهمنــــا لمعنــــى المــــوارد المتنوعــــة 
حولنــــا، وتحســــين تفاعلهــــا مــــع بعضهــــا، 
ــة  ــ ــة واعي ــ ــة إيجابي ــ ــة مجتمعي ــ ــد طاق ــ يولّ
إلــــى  مســــتندة  واحتياجاتــــه،  لمحيطهــــا 
سلاســــل قيمــــة جديــــدة لعمليــــة التنميــــة 
ــي  ــ ــمال المجتمع ــ ــدأ الرأس ــ ــاً، فيب ــ ــاً ونوع ــ كمّ
بالظهــــور محليــــاً ويترابــــط مــــع الوقــــت 
ــــاً الرأســــمال  ــــك متضمن ــــاً، ويتخطــــى ذل وطني
والمهاجــــر  اللاجــــئ  الســــوري  المجتمعــــي 
فــــرص  أيضــــاً، كمــــا وتــــزداد  والمغتــــرب 
اســــتثماره فــــي عمليــــة متكاملــــة بيــــن إعــــادة 

ــار. ــ ــادة الإعم ــ ــة وإع ــ التنمي

ــــن  ــــكل مواط ــــة ل ــــة الذاتي ــــين المعرف ــــإن تحس ــــك ف وكذل
ومواطنــــة مــــن كافــــة الشــــرائح العمريــــة، يشــــكلّ مدخــــاً 
أساســــياً لرفــــع متوســــط الوعــــي المجتمعــــي فــــي القــــدرة 
علــــى الاســــتثمار والتفاعــــل والتقييــــم المبنــــي علــــى 
ــــة  ــــا رؤي ــــد زواي ــــث تتول ــــل وحــــوارات مســــتمرة، حي دلائ
جديــــدة لنفــــس المشــــهد اليومــــي، فيتغيــــر المعنــــى 
ــــاة  ــــين الحي ــــة، لتحس ــــراف الفاعل ــــود الأط ــــر جه وتتضاف
ــــل. ــــى العم ــــي عل ــــل المبن ــــى الأم ــــدرة عل ــــتعادة الق واس

ــــل  ــــاً أو دلائ ــــاً أو أحكام ــــدّم نتائج ــــوي« لا يق ــــد تنم »رصي
ــــد  ــــط يعي ــــه المســــتمرة. هــــو فق ــــي محاولات ــــات ف وتحلي
ــــاءة،  ــــة بنّ ــــه بطريق ــــوارده وديناميات ــــهد وم ــــب المش ترتي
ويحسّــــن القــــدرة علــــى صناعــــة الفــــرص مــــن خــــال فهــــم 
ــــكل  ــا بش ــ ــــراف، وتقديمه ــــن الأط ــــة بي ــــات المحلي التفاع
ــا  ــ ــن مجتمعاتن ــ ــوات بي ــ ــق الفج ــ ــرض تضيي ــ ــات بغ ــ مقارن
المحليــــة خدماتيــــاً، واقتصاديــــاً، واجتماعيــــاً، وبيئيــــاً 

ــاً. ــ ومكاني
ــوة  ــ ــو دع ــ ــوي« ه ــ ــد تنم ــ »رصي
لتكــــراره منهجيــــاً علــــى مســــتوى 
وبلديــــة  وقريــــة  حــــيّ  كل 

ومدينــــة ووطــــن.

فريــــق عمل »رصيد تنموي«
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إن توســــــــــيع فهمنــــــــــا لمعنــــــــــى 
ــا،  ــ ــ ــ ــ ــة حولن ــ ــ ــ ــ ــوارد المتنوع ــ ــ ــ ــ الم
ـــا،  ـــ ــــــع بعضهــــ ـــا مــــ ـــ ــــــين تفاعلهــــ وتحســــ
يولّــــــــــد طاقــــــــــة مجتمعيــــــــــة إيجابيــــــــــة 
ــــــــــه ــــــــــا واحتياجات ــــــــــة لمحيطه واعي
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كيف؟

بالنســــبة للبيانــــات المقدمــــة فــــي هــــذا العــــدد، 
ــــادر  ــــى مص ــــيّ عل ــــكل رئيس ــــاد بش ــــمّ الاعتم ت

ــــك مــــن خــــال: ــــة، وذل أوليّ
	�اســــــتبيان لعينــــــــة تتكــــــــون مــــن - 
ــن ــ ــطات متوزعي ــ ــطين وناش ــ  307 ناش

في سورية.
ــــزء  ــــورية، الج ــــمية الس ــــة الرس 	�الصحيف -

والثــــــاني. الأول 
	�مصادر إعلامية حكومية سورية. -

خاصــــة  ســــوريّة  إعلاميــــة  	�وســــائل  -
. عة متنــــــو

 307 إلــــى  إلكترونيــــة  اســــتمارة  توجيــــه  تــــم  لقــــد 
فــــي  المناطــــق،  عمــــوم  فــــي  وناشــــطات  ناشــــطين 
ــهر  ــ ــر ش ــ ــورية أواخ ــ ــة الس ــ ــة الجغرافي ــ ــة لتغطي ــ محاول
ــــر  ــــي أكث ــــون ف ــوزّعَ المجيب ــ ــهر آب. ت ــ ــــة ش ــــوز وبداي تم
ــــة بالنســــبة  ــــل العين ــــة مختلفــــة، وتــــم تثقي مــــن 60 منطق
للمناطــــق الجغرافيــــة ضمــــن المحافظــــات الســــورية، 
ــــى  ــــاداً عل ــــك اعتم ــــا، وذل ــــكاني فيه ــــوزّع الس ــــب الت حس
ــؤون  ــ ــيق الش ــ ــدة لتنس ــ ــم المتح ــ ــب الأم ــ ــرات مكت ــ تقدي

الإنســــانية عــــام 2017.
ــــور  ــــن الذك ــاً بي ــ ــــة تقريب ــــن مناصف ــــدد المجيبي ــــم ع تقسّ
ــــن 17 و56 ســــنة،  ــــا تدرّجــــت أعمارهــــم بي ــــاث، فيم والإن
وشــــكلّ مــــن تزيــــد أعمارهــــم عــــن 40 ســــنة 10٪ منهــــم. 
ــــة،  ــــة الجامعي ــــي المرحل ــــن ف ــــطين المجيبي ــــا الناش وكان ثلث
ــــة ٪17  ــــة الثانوي ــــط للمرحل ــــوا فق ــــن وصل ــــكلّ الذي ــــا ش فيم
ــوراه  ــ ــا والدكت ــ ــات العلي ــ ــاب الدراس ــ ــكلّ ط ــ ــم، وش ــ منه
ــــد  ــة، فق ــ ــة الاجتماعي ــ ــــن الحال ــــن. وع ــــن المجيبي 12٪ م
ــون،  ــ ــرون متزوج ــ ــن، والآخ ــ ــن عازبي ــ ــا المجيبي ــ كان ثلث

ــــن. ــــن المطلقي ــــة م ــــع نســــبة قليل م
وفــــي تــــوزّع العينــــة علــــى قطاعــــات العمــــل، فقــــد شــــغل 
خُمــــس العينــــة تقريبــــاً مجــــالات متعلقــــة بالتعليــــم، 
ــــا  ــــة. وأم ــــاعدة الاجتماعي ــــق بالمسـ ــــر متعلّــ ــــس آخــ وخُمـــ
بالنســــبة لطبيعــــة العمــــل الــــذي يؤدّيــــه الناشــــطون 
المجيبــــون، فقــــد شــــكلّ الموظفــــون فــــي القطــــاع 
ــي  ــ ــع الثان ــ ــاً، وكان الرب ــ ــن تقريب ــ ــع المجيبي ــ ــي رب ــ الأهل
ــــال  ــــا أصحــــاب الأعم ــــون، أم ــــن لا يعمل ــــب الذي مــــن نصي
الخاصــــة فقــــد شــــكلوا 16٪، وكان موظفــــو القطــــاع 
الخــــاص 14٪، لحقهــــم القطــــاع العــــام 13٪، فيمــــا تــــوزّعَ 
ــن. ــ ــتقلين والمتقاعدي ــ ــن المس ــ ــرون بي ــ ــون الآخ ــ المجيب
ــــون بالنســــبة  ــــم مؤجل ــــوا إنه ــــور قال ــــن الذك ــــث المجيبي ثل
ــــم  ــــى أنه ــــاً إل ــــم تقريب ــــع منه ــــم، وأشــــار الرب ــــة العل لخدم
قــــد قامــــوا بتأديتهــــا بالفعــــل، فيمــــا كان ربــــع آخــــر أيضــــاً 
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ــــت النســــب  ــــا. وتوزّع ــــف به ــــم يكلّ ــــا أو ل ــــي منه ــــد أعف ق
الباقيــــة بيــــن مــــن لديهــــم حــــالات أخــــرى صحيــــة مثــــاً، 
ــــي  ــــل ف ــــن هــــم بالفع ــــن م ــــا شــــابه، وبي ــــاط أو م والاحتي

ــــاً. ــــة حالي الخدم
ــــي ذات  ــكنون ف ــ ــم يس ــ ــــطين أنه ــن الناش ــ ــاب 81٪ م ــ أج
ــون  ــ ــم يقيم ــ ــا، و11٪ منه ــ ــدوا فيه ــ ــي ول ــ ــق الت ــ المناط
ــنوات،  ــ ــن 4 س ــ ــر م ــ ــذ أكث ــ ــة من ــ ــم الحالي ــ ــي مناطقه ــ ف
ــــذ  ــــة من ــــم الحالي ــــي مناطقه ــــون ف ــــط يقيم ــــن 7٪ فق ولك
ــــا شــــكلّ  ــــى 4 ســــنوات، فيم ــــن ســــنة إل ــــراوح م ــــدة تت م
ــــدى  ــــط. وأب ــــدة 1٪ فق ــــق جدي ــــاً لمناط ــــون حديث المنتقل
ــــتقرار  ــــفر والاس ــــي الس ــــة ف ــــطين رغب ــــن الناش ــــو 39٪ م نح

ــــن. ــــنتين القادمتي ــــي الس ــــورية ف ــــارج س خ
ــــع  ــــق بواق ــــى أســــئلة تتعل ــــة عل ــــت هــــذه العين ــــد أجاب وق
ــــي، ومســــتقبل  الخدمــــات والمشــــاركة والتفاعــــل المجتمع
وآفــــاق التنميــــة. إن معظــــم الأســــئلة المطروحــــة تضمّنــــت 
ســــلّماً للخيــــارات تــــم تحويلــــه إلــــى قيــــم عدديــــة مــــن 1 
إلــــى 5، لحســــاب القيــــم المتوســــطة والتشــــتت. بالإضافــــة 
ــات  ــ ــت بيان ــ ــن، جُمع ــ ــطين المحليي ــ ــتبيان الناش ــ ــى اس ــ إل
ــن  ــ ــن ع ــ عل ــي �أ ــ ــا الت ــ ــارات عمله ــ ــات وإط ــ ــول الجمعي ــ ح
ــــة شــــهر  ــــى نهاي ــــار وحت ــــة شــــهر أي ــــذ بداي ــــا من ترخيصه
ــادرة  ــ ــمية الص ــ ــة الرس ــ ــداد الصحيف ــ ــن أع ــ ــك م ــ آب، وذل
نفســــها  الصحيفــــة  مــــن  جُمعــــت  كذلــــك  أســــبوعياً. 
ــرة،  ــ ــــس الفت ــــجلة لنف ــــدة المس ــــركات الجدي ــــات الش بيان
واســــتخلصت إحصــــاءات حــــول نوعهــــا، وقطاعــــات 
ــــت  ــــك جمع ــــا. كذل ــــي ســــجلت فيه ــــا، والمناطــــق الت عمله
وتطبيقــــات  وتصريحــــات  قــــرارات  حــــول  بيانــــات 
الحكومــــة الســــورية، المتعلقــــة بالتنميــــة والخدمــــات مــــن 
ــع  ــ ــانا(، والموق ــ ــاء )س ــ ــورية للأنب ــ ــة الس ــ ــة العربي ــ الوكال
الرســــمي لرئاســــة مجلــــس الــــوزراء والصحيفــــة الرســــمية 
أيضــــاً، وصنفــــت هــــذه المــــواد بحســــب القطاعــــات 
ــات  ــ ــذه البيان ــ ــي. ه ــ ــتوى الحكوم ــ ــات والمس ــ والمحافظ

ــــط. ــــنة 2019 فق ــــن س ــــي م ــــث الثان ــــن الثل ــــر ع تعبّ

5كيف؟

وجُمعــــت عينــــة مــــن الأخبــــار والمــــواد الإعلاميــــة 
ــــورية  ــــة س ــــائل إعلامي ــــن 10 وس ــــة م ــــة بالتنمي المتعلق
خاصــــة، وذلــــك خــــال الثلــــث الثانــــي مــــن ســــنة 2019. 
ــــق  ــــات والمناط ــــب القطاع ــــواد بحس ــــذه الم ــــت ه وصُنّف
ــــق  ــــل فري ــــن قب ــــا م ــــم بناؤه ــــة ت ــــال خوارزمي ــــن خ م
نقــــل  مراعــــاة  التقريــــر  هــــذا  فــــي  جــــرى  العمــــل. 
ــــة، دون الخــــوض  ــــن خــــال إحصــــاءات أولي ــــات م البيان
ــود  ــ ــى وج ــ ــارة إل ــ ــدر الإش ــ ــة. تج ــ ــات معمق ــ ــي تحلي ــ ف
ــــطة  ــــي والأنش ــــل الأهل ــــر للعم ــــمي كبي ــــر رس ــــب غي جان
ــــرة  ــــة الصــــورة الكبي ــــة رؤي ــــة، يحــــدّ مــــن إمكاني التجاري

ــل. ــ ــكل متكام ــ بش



12 رصيد تنموي: العدد 2

تفــاعلات 
المشهد 
التنمـوي: 
العوامــــــــــل/
الأطـــــــــــراف

ــــن  ــــي م ــــث الثان ــــي الثل ــــات ف ــــهدت التفاع ش
ــــي  ــــام الحكوم ــــن الإع ــــراً بي ــــاً كبي 2019 تقارب
والإعــــام الخــــاص مــــن ناحيــــة مواضيــــع التغطيــــة. 
ــــاً  ــــاً وإعلامي ــــزاً حكومي ــــرة تركي ــــهدت الفت ــــد ش فق
مرتفعــــاً فــــي قطاعــــي الصحــــة والتعليــــم، 
النقــــل  قطاعــــي  فــــي  متوســــطاً  وتركيــــزاً 
ــاء  ــ ــالات والكهرب ــ ــت الاتص ــ ــا غاب ــ ــاء، بينم ــ والم
ــــام.  ــــرة الاهتم ــــة عــــن دائ ــــات والنظاف والمحروق
ــــن والســــامة فجــــوة  ــــت موضوعــــات الأم ومثّل
ــــام متوســــط  ــــت باهتم ــــن، إذ حظي ــــن الجهتي بي
ــا  ــ ــن تجاهله ــ ــي حي ــ ــاص ف ــ ــام الخ ــ ــن الإع ــ م

ــي. ــ ــام الحكوم ــ الإع
فيمــــا يتعلــــق بقطاعــــي التعليــــم والصحــــة، 
ــــى  ــــاص - إل ــــي والخ ــــام الحكوم ــــاوب الإع تج
ــــي عــــن  ــــاض الرضــــا المحل ــــا - مــــع انخف حــــد م
ــــب  ــــم تتناس ــــذا، ل ــــن ه ــــدا ع ــــن. ع ــــن الخدمتي هاتي
ــــع  ــــي م ــــاص والحكوم ــــام الخ ــــات الإع اهتمام
ــات  ــ ــي قطاع ــ ــي ف ــ ــع المحل ــ ــات المجتم ــ حاج
عديــــد. فعلــــى ســــبيل المثــــال، عبّــــر الناشــــطون 
ــن  ــ ــا ع ــ ــي الرض ــ ــاض ف ــ ــن انخف ــ ــون ع ــ المحلي
المحروقــــات والنظافــــة والنقــــل، إلا أن هــــذه 
ــــدود  ــام مح ــ ــــوى اهتم ــقَ س ــ ــــم تل ــــات ل القطاع
ــــة والخاصــــة. ــــة الحكومي ــــواد الإعلامي ــــي الم ف

ونالــــت قطاعــــات التجــــارة والصناعــــة والزراعــــة 
ــــة  ــــن تغطي ــــرة م ــــة كبي ــــار حص ــــال والإعم والم
ــا  ــ ــى م ــ ــذا، عل ــ ــي ه ــ ــي. وف ــ ــام الحكوم ــ الإع
يبــــدو، تجــــاوب جزئــــي مــــع نزعــــة المســــتثمرين 
ــــة  ــــارة الجمل ــــي تج ــــي قطاع ــــركات ف ــــيس ش لتأس
والصناعــــة. فــــي المقابــــل، لــــم تشــــهد قطاعــــات 
الإعمــــار والزراعــــة والتعليــــم والصحــــة، اهتمامــــاً 
كبيــــراً مــــن القطــــاع الخــــاص، علــــى الرغــــم مــــن 
التركيــــز المرتفــــع نســــبياً علــــى هــــذه الموضوعــــات 

فــــي المــــواد الحكوميــــة والإعلاميــــة. 

رضــــــــــا  درجــــة   :1 شــــكل 
المحــــــــــــــــــلي  المـــــــجتمع 
مقــــــــــــــــــارنة بالاهتمــــــــام 
الحـكــــــــــومي والإعـــــــامي

شــــــــكل 2: قطـــــاعـــــــــــات 
ــــاصة  ــات الخـــــــــ ــ الشـــركـــ
مقـــــــــــــــــارنة  الجـــــــــــــــديدة 
الحكومــــي  بالاهتمـــــــــــــام 

والإعلامــــي

الشــــرائح  حجــــم  يمثــــل 
نســــبة  الشـــــــــــــــكل  فــــي 
عــــدد الشــــركات الجديــــدة 
المســــجلة فــــي كل قطــــاع

6
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المجتمعات
المحلية 

ــــاً، لا  ــــراً محليّ ــــة تحضي ــــة التنمي ــــب عملي تتطلّ
يكتمــــل إلا بتلاقــــي جهــــود المجتمعــــات المحليّــــة 
وتنســــيقها فــــي إطــــار مشــــترك ومنتِــــج. 
ــــي  ــــن ف ــــكان المحليي ــــود الس ــــكّ أن لجه ولاش
ــرة  ــ ــوري أدواراً كبي ــ ــع الس ــ ــعٍ كالمجتم ــ مجتم
فــــي تلبيــــة الاحتياجــــات المختلفــــة. وتعظيــــم 
آثــــار هــــذه الأدوار مرتبــــط بطبيعــــة التفاعــــات 
والعلاقــــات القائمــــة بيــــن مجموعــــات الســــكان 
ــــة  ــــن المؤسســــات المختلف ــــا وبي نفســــها، وبينه
ــر  ــ ــك الأم ــ ــمية، وكذل ــ ــر الرس ــ ــمية وغي ــ الرس
بيــــن المؤسســــات المتنوعــــة فيمــــا بينهــــا. 
ــا  ــ ــــات لأدواره ــــذه المجموع ــرة ه ــ ــا أن نظ ــ كم
والتعبيــــر عــــن بُناهــــا التنظيميــــة مســــألة 
أساســــيّة فــــي عمليــــات التنميــــة القائمــــة 
ــدرة  ــ ــين ق ــ ــإن تحس ــ ــه ف ــ ــة. وعلي ــ أو المتوقع
ــــا  ــــد موارده ــــى رص ــــة عل ــــات المحلي المجتمع
ــــمالها  ــــاء رأس ــــة لبن ــــر الزاوي ــــو حج ــــا ه وتطويره
متزايــــد. بشــــكل  واســــتثماره  المجتمعــــي 

واقــــع الخدمــــات
الرضا عن الخدمات

ــة  ــ ــاء والصح ــ ــن الم ــ ــا ع ــ ــغ الرض ــ ــالاً، بل ــ إجم
ــــن  ــــى م ــــتويات أعل ــــن مس ــــالات والأم والاتص
الجوانــــب الأخــــرى، عنــــد معــــدّل يقــــارب 
ــــة  ــــي أن الإجاب ــــدّل 3 يعن ــــأن مع ــــاً ب 3.0، علم
المتوســــطة هــــي »لســــت راضيــــاً ولا غيــــر 
ــــزال  ــــات لا ت ــــذه الخدم ــــة ه راضٍ«1 أي أن حال
غيــــر مرضيــــة، علــــى الرغــــم مــــن كونهــــا أقــــل 

ــا. ــ ــة بغيره ــ ــوءاً مقارن ــ س
بالنســــبة للمــــاء، كان متوســــط رضــــا المجيبيــــن 
3.1، وقــــد ســــجلت محافظــــات طرطــــوس 
ــتويات  ــ ــل مس ــ ــرة أفض ــ ــويداء والقنيط ــ والس
ــــي  ــــل المســــتويات ف ــــت أق ــــا كان الرضــــا، بينم
ديــــر الــــزور. وأمــــا الاتصــــالات فقــــد كان 

معــــدّل الرضــــا عنهــــا 2.9، وكان أعلــــى مســــتوى رضــــا فــــي 
ــــويداء. ــــزور والس ــــر ال ــــي دي ــــل ف ــــكة والأق ــــب والحس إدل
أمــــا بالنســــبة للصحــــة، فقــــد بقــــي المعــــدّل مقاربــــاً للثلــــث 
ــــرت  ــــد تغي ــــات ق ــــدّلات المحافظ ــــد 2.9، إلا أن مع ــــابق عن الس
ــــى  ــــوس أعل ــــة طرط ــــجلت محافظ ــــد س ــــوظ. فق ــــكل ملح بش
المعــــدّلات بيــــن المحافظــــات عنــــد 3.9، صاعــــدة مــــن 3.7 
ــــدّلات الرضــــا  ــــدو أن مع ــــام. ويب ــــث الأول مــــن الع فــــي الثل
عــــن الصحــــة فــــي مدينتــــيّ بانيــــاس وصافيتــــا قــــد فاقــــت 
ــــدّل  ــــع مع ــــا ارتف ــــوس. كم ــــة طرط ــــي مدين ــــي ف ــــك الت تل
ــب  ــ ــات حل ــ ــن محافظ ــ ــي كل م ــ ــة ف ــ ــن الصح ــ ــا ع ــ الرض
والســــويداء وحمــــص. وانخفــــض الرضــــا عــــن الصحــــة فــــي 
ــــة  ــــث مقارن ــــذا الثل ــــي ه ــــوظ ف ــــكل ملح ــــب بش ــــة إدل محافظ

7

ــي –  ــداً – راضــ ــي جــ ــى 1: راضــ ــ ــن 5 إل 1 مــ

لســــت راضــــي ولا غيــــر راضــــي – غيــــر 
راضــــي – غيــــر راضــــي أبــــداً – لا أدري

الصحة

التعليم

الاتصالات

الكهرباء

الماء

النظافة

المحروقات

غير راضي أبداً غير راضي ليس راضي ولا غير راضي راضي راضي جداً

الأمن
والسلامة

النقل

الانترنت

متوســــــــــط   :3 شـــــــــكل 
فــــي  الناشــــطين  رضــــا 
الخدمــــات  عــــن  ســــورية 
المقدمــــة  الأساســــــية 

منـــــاطــــــــقهم فـــــــــي 



رصيد تنموي: العدد 2 8المجتمعات المحلية

بســــابقه، مــــن 3.6 إلــــى 3.0. وســــجّل أقــــل مســــتوى رضــــا 
عــــن الصحــــة فــــي المحافظــــة فــــي مدينــــة إدلــــب ومدينــــة 
ــــا  ــــدّل الرض ــــض مع ــــك انخف ــــا. كذل ــــغور وريفه ــــر الش جس
عــــن الصحــــة بشــــكل كبيــــر فــــي محافظــــة درعــــا، لاســــيّما 
ــــى 1.9.  ــــن 3.1 إل ــــض م ــــث انخف ــــا، حي ــــة درع ــــي مدين ف
ــــاؤل  ــــو للتس ــــكل يدع ــــة بش ــــن الصح ــــا ع ــــض الرض وانخف
ــــي  ــــك ف ــــى 2.8، وكذل ــــن 3.4 إل ــــي محافظــــة دمشــــق م ف

ــــى 2.6. ــــن 3.1 إل الحســــكة م
ــــط  ــــغ المتوس ــــن والســــامة، بل ــــن الأم ــــا ع ــــد الرض ــــى صعي عل
ــــص  ــــوس وحم ــــي طرط ــــتويات ف ــــى المس ــــجلت أعل 2.9. وس
والقنيطــــرة وريــــف دمشــــق. فــــي المقابــــل، انخفــــض الرضــــا 
ــــث الأول  ــــي الثل ــــن 2.2 ف ــــزور م ــــر ال ــــي دي ــــن ف عــــن الأم
ــــه. وســــجلت  ــــي من ــــث الثان ــــي الثل ــــى 1.6 ف ــــام إل ــــن الع م
ــــدّلات الرضــــا  ــــا تراوحــــت مع ــــزور 2.3، فيم ــــر ال ــــة دي مدين
فــــي باقــــي مــــدن وأريــــاف المحافظــــة بيــــن 1.0 و1.5، مــــا 
ــــزال  ــــاه. ولا ي ــــة تســــترعي الانتب ــــى أوضــــاع أمني يشــــير إل
ــويداء،  ــ ــة الس ــ ــي محافظ ــ ــاً ف ــ ــن متدني ــ ــن الأم ــ ــا ع ــ الرض

ــــب. ــــي أجــــزاء مــــن محافظــــة إدل ــــك ف وكذل
ــــة  ــــغ متوســــط الرضــــا 2.6. مقارن ــــل، بل ــــا يخــــص النق فيم
ــــل  ــــات النق ــــن خدم ــــا ع ــــام، ازداد الرض ــــن الع ــــث الأول م بالثل
بشــــكل ملحــــوظ فــــي محافظــــة الرقــــة مــــن 2.0 إلــــى 3.2، 
وفــــي اللاذقيــــة مــــن 2.4 إلــــى 3.1، وانخفــــض الرضــــا عــــن 
ــــن  ــــويداء م ــــي الس ــــى 2.3، وف ــــن 3.2 إل ــــا م ــــي درع ــــل ف النق
ــــدو  ــــى 2.2. ويب ــــن 2.5 إل ــــي دمشــــق م ــــى 2.5، وف 3.0 إل
ــزور  ــ ــر ال ــ ــدن دي ــ ــي م ــ ــكنون ف ــ ــن يس ــ ــن الذي ــ أن المجيبي
ــــي  ــــل ف ــــر رضــــاً عــــن النق ــــوا أكث وحمــــص والقامشــــلي كان
ــــاف  ــــة والأري ــــدن الثانوي ــــي الم ــــم ف ــــة بنظرائه ــــم، مقارن مدنه

فــــي نفــــس المحافظــــة.
ــكل  ــ ــع بش ــ ــد ارتف ــ ــاء فق ــ ــن الكهرب ــ ــا ع ــ ــدّل الرض ــ ــا مع ــ أم
ملحــــوظ مــــن 2.1 فــــي الثلــــث الأول إلــــى 2.6 فــــي الثلــــث 
ــــاء  ــــى الكهرب ــــة إل ــــاض الحاج ــــى انخف ــــذا إل ــــزى ه ــــي، ويع الثان
فــــي أشــــهر الصيــــف مقارنــــة بالشــــتاء، حيــــث تعــــوّل الكثيــــر 
مــــن الأســــر علــــى الكهربــــاء للتدفئــــة فــــي الشــــتاء. وكانــــت 
ــــي  ــــجلت ف ــــد س ــــاء ق ــــن الكهرب ــــا ع ــــدّلات الرض ــــى مع أعل

شـــــــــــكل 4: متوســـــــــــــط 
ــن  ــطين عــ ــ ــا الناشـــ ــ رضـــــ
ــــاسية  ــــات الأســـ الخدمــــــ
المقدمــــة يف مناطقهــــم 

ــافظة ــ ــب المحـــ بحســ

دير الزور

درعا

حماة

دمشق

السويداء

ادلب

ريف دمشق

الحسكة

حلب

حمص

الرقة

اللاذقية

القنيطرة

3.14طرطوس 4.08 2.83 2.78 4.02 3.80 2.47 2.70 3.00 3.90

3.50 3.67 3.00 4.00 5.00 4.33 2.00 2.00 3.00 2.00

3.12 3.34 2.61 2.06 3.45 3.36 2.75 3.29 2.46 2.97

3.16 2.48 3.13 3.47 3.41 2.26 3.01 2.83 2.42 2.97

2.46 3.66 2.01 3.07 3.47 2.74 2.31 2.95 3.23 2.80

2.45 2.41 2.45 2.44 3.20 2.72 3.32 3.34 2.78 3.49

2.74 3.11 3.28 2.31 2.96 3.05 3.00 3.38 2.02 2.62

2.74 3.53 2.34 2.48 3.43 2.72 2.43 2.94 2.51 2.97

2.67 2.47 2.22 2.15 2.44 2.14 4.00 3.44 2.44 3.04

2.53 1.82 2.02 2.26 4.00 3.06 1.68 1.90 2.80 3.48

2.25 2.84 2.22 2.29 3.35 2.64 2.01 2.54 2.06 2.79

2.22 2.78 1.45 1.89 3.11 2.00 1.56 2.12 1.78 2.45

2.35 2.03 1.49 1.72 2.35 2.05 2.21 2.40 2.68 1.87

2.26 1.63 1.45 1.83 2.08 1.94 2.11 1.84 2.54 2.16

2.57 2.88 2.25 2.37 3.15 2.62 2.64 2.86 2.51 2.91 سورية

الأمن
والسلامة المحروقاتالنظافةالماءالكهرباءالانترنت النقلالتعليم  الاتصالاتالمحافظة

1 - 1.79 1.8 - 2.59 2.6 - 3.39 3.4 - 4.19 4.2 - 5

الصحة
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ــــويداء،  ــــكة والس ــــة والحس ــــوس واللاذقي ــــرة وطرط القنيط
فيمــــا بلــــغ أدناهــــا فــــي ديــــر الــــزور ودرعــــا وحمــــاه وإدلــــب. 
ــــن  ــــا ع ــــي الرض ــــرا ف ــــا كبي ــــاك تفاوت ــــول إن هن ــــن الق ويمك

ــــن المحافظــــات وداخــــل كل محافظــــة. ــــاء بي الكهرب
ــي  ــ ــن 2.8 ف ــ ــــت م ــن الإنترن ــ ــا ع ــ ــدّل الرض ــ ــض مع ــ انخف
ــــا  ــــزال الرض ــــي. ولا ي ــــث الثان ــــي الثل ــــى 2.6 ف ــــث الأول إل الثل
عــــن الإنترنــــت فــــي محافظــــة إدلــــب الأعلــــى فــــي ســــورية، 
ــــا  ــــتوى الرض ــــع مس ــــال م ــــذا الح ــــابه ه ــــغ 4.0، ويتش ــــث بل حي
ــــمالي  ــــي والش ــــف الغرب ــــي الري ــــت ف ــــن الإنترن ــــع ع المرتف
لحلــــب، عــــدا عفريــــن. أمــــا حمــــاه والســــويداء فقــــد ســــجلتا 

أدنــــى مســــتويات الرضــــا عــــن الإنترنــــت.
ــة،  ــ ــة عام ــ ــم 2.5. بصف ــ ــن التعلي ــ ــا ع ــ ــدّل الرض ــ ــغ مع ــ وبل
تــــراوح معــــدّل معظــــم المحافظــــات بيــــن 2.0 و3.0، 
ــــق  ــا يتعل ــ ــا فيم ــ ــــجلت 1.8. أم ــــي س ــاه الت ــ ــــتثناء حم باس
بالنظافــــة، فقــــد بلــــغ متوســــط الرضــــا 2.4، وســــجلت أقــــل 
مســــتويات رضــــا فــــي درعــــا وديــــر الــــزور وحمــــاه. ويبــــدو 
ــهر  ــ ــة بالأش ــ ــن مقارن ــ ــم يتحس ــ ــات ل ــ ــع المحروق ــ أن وض
ــات 2.2،  ــ ــن المحروق ــ ــا ع ــ ــدّل الرض ــ ــغ مع ــ ــة، إذ بل ــ الماضي
ومثلــــت محافظــــة الحســــكة اســــتثناء نســــبياً لهــــذا الوضــــع، 
بمعــــدّل 3.3، فيمــــا ســــجلت أدنــــى مســــتويات الرضــــا فــــي 

ــــا. ــــاه ودرع ــــزور وحم ــــر ال دي

حاجات التحسين
بالنســــبة للكهربــــاء، أشــــار نصــــف المجيبيــــن إلــــى صعوبــــات فــــي 
ــــون  ــــار المجيب ــــا. وأش ــــردّي جودته ــــة وت ــــى الخدم ــــول عل الحص
ــبكة،  ــ ــاء الش ــ ــام لكهرب ــ ــاع ت ــ ــى انقط ــ ــة إل ــ ــة الرق ــ ــي مدين ــ ف
والاعتمــــاد علــــى المولّــــدات. واشــــتكى المجيبــــون مــــن تــــردّي 
ــــة الحصــــول  ــــم مــــن صعوب ــــاء بشــــكل رئيســــي، ث جــــودة الم
ــــة  ــــى صعوب ــــن إل ــــف المجيبي ــــن نص ــــر م ــــار أكث ــــه. وأش علي
الحصــــول علــــى المحروقــــات، فيمــــا أشــــار نحــــو 40٪ منهــــم 
إلــــى ارتفــــاع كلفتهــــا، واشــــتكى البعــــض مــــن غيــــاب العدالــــة 
ــــن  ــــا أشــــار نحــــو 70٪ مــــن المجيبي ــــع المحروقــــات. كم فــــي توزي
ــــاع  ــــن ارتف ــــم م ــــي ثلثه ــــا يعان ــــردّي جــــودة الإنترنــــت، فيم ــــى ت إل
كلفــــة الخدمــــة. وكذلــــك الأمــــر بالنســــبة للاتصــــالات، حيــــث 

كانــــت الجــــودة والكلفــــة أبــــرز المشــــكلات علــــى الترتيــــب.

ورأى نحــــو 75٪ مــــن المجيبيــــن أن جــــودة التعليــــم 
بحاجــــة لتحســــين، حيــــث اشــــتكى المجيبــــون مــــن نقــــص 
الكــــوادر التعليميــــة فــــي المــــدارس، ونقــــص خدمــــات 
التعليــــم والرعايــــة الاجتماعيــــة خاصــــة للأطفــــال دون 
ســــن السادســــة، وارتفــــاع كلفــــة المعاهــــد الخاصــــة، وتــــردّي 
جــــودة التعليــــم الجامعــــي. وفيمــــا يتعلــــق بالصحــــة، أشــــار 
نحــــو 60٪ مــــن المجيبيــــن إلــــى الحاجــــة لتحســــين جــــودة 
ــة  ــ ــن صعوب ــ ــاً م ــ ــث تقريب ــ ــتكى الثل ــ ــا اش ــ ــة، فيم ــ الخدم
الحصــــول علــــى الخدمــــات الصحيــــة ومــــن ارتفــــاع كلفتهــــا. 
ــــل  ــــات النق ــــودة خدم ــــن أن ج ــــف المجيبي ــــو نص ــــد نح ويعتق
ــــن  ــــق م ــــي مناط ــــون ف ــار مجيب ــ ــــين. وأش ــة لتحس ــ بحاج
ــــر  ــــص كبي ــــى نق ــــة إل ــــف دمشــــق والرق ــــص وري ــــف حم ري

ــــرة. ــــل المتوف ــــات النق ــــي خدم ف

المشاركة والتفاعل المجتمعي
ــــع  ــــن م ــــم هــــذا المحــــور بتفاعــــات الناشــــطين المجيبي اهت
ــــك  ــــم لذل ــــال تقييمه ــــن خ ــــة م ــــلطات المحلي ــــات والس المؤسس
ــــغ  ــــن، بل ــــم المجيبي ــــى تقيي ــــتناداً إل ــــدرّج2. اس ــــاس مت ــــى مقي عل
ــــي  ــــع المحل ــــع احتياجــــات المجتم ــــات م مســــتوى تفاعــــل البلدي
ــــي  ــــه ف ــــع علي ــــا كان الوض ــــل مم ــــى بقلي ــــدّل أعل ــــو مع 2.9، وه
ــــان  ــــل لج ــــتوى تفاع ــــغ مس ــــه. وبل ــــام نفس ــــن الع ــــث الأول م الثل
الأحيــــاء 2.7 فــــي هــــذا الثلــــث، بعــــد أن كان 2.2 فــــي الثلــــث 
ــــث الأول  ــــي الثل ــــن 2.4 ف ــــر م الســــابق. وزاد تفاعــــل المخاتي

مــــن العــــام نفســــه، إلــــى 2.9 فــــي الثلــــث الثانــــي.
ــــة  ــــر الربحي ــــة )غي ــــات الأهلي ــــدّل تفاعــــل الجمعي ــــغ مع وبل
ــــدّل 3.1 للمؤسســــات  ــــة بمع ــــة( 3.6، مقارن ــــر الحكومي وغي
الدوليــــة. وبلــــغ معــــدّل تفاعــــل المؤسســــات الخدميــــة مــــع 
ــــات  ــــل المؤسس ــــي 3.0، وازداد تفاع ــــع المحل ــــات المجتم حاج
الدينيــــة فــــي هــــذا الثلــــث ليصــــل إلــــى 3.1 مقارنــــة 
ــتوى  ــ ــدو أن مس ــ ــي. ويب ــ ــث الماض ــ ــي الثل ــ ــدّل 2.6 ف ــ بمع
ــــات  ــــل الاتحــــادات والنقاب ــــات الشــــعبية مث ــــل المنظم تفاع
مــــع حاجــــات المجتمــــع المحلــــي لا يــــزال منخفضــــاً، إذ بلــــغ 
ــــدّل  ــــغ مع ــــد بل ــــث. وق ــــي هــــذا الثل ــــا 2.7 ف ــــدّل تفاعله مع
ــــي  ــــع المحل ــــات المجتم ــــع حاج ــــة م ــــركات الخاص ــــل الش تفاع

 – جــــداً  متفاعــــل   :1 إلــــى   5 مــــن    2

متفاعــــل – محايــــد – غيــــر متفاعــــل – 
أدري لا   – أبــــداً  متفاعــــل  غيــــر 
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2.7، فيمــــا كان الأشــــخاص ذوو النفــــوذ أكثــــر تفاعــــاً، عنــــد 
ــــتوى 3.0. مس

ــــن  ــــن التحس ــــم م ــــى الرغ ــــل، وعل ــــام والتواص ــــاق الإع ــــي نط ف
ــــاص  ــــي والخ ــــام الحكوم ــــل الإع ــــتوى تفاع ــــف لمس الطفي
ــــزال هــــذا التفاعــــل  ــــي، لا ي ــــع المحل مــــع احتياجــــات المجتم
ــي  ــ ــام الحكوم ــ ــل الإع ــ ــدّل تفاع ــ ــغ مع ــ ــد بل ــ ــاً. فق ــ منخفض
ــل  ــ ــائل التواص ــ ــــت وس ــن كان ــ ــي حي ــ ــاص 3.1، ف ــ 2.6 والخ
ــــد  ــــة، عن ــــع الحاجــــات المحلي ــــاً م ــــر تفاع ــــي الأكث الاجتماع

ــتوى 3.9. ــ مس
ــت  ــ ــد بلغ ــ ــة، فق ــ ــات المحلي ــ ــة المجتمع ــ ــن ناحي ــ ــا م ــ أم
ــــة  ــــطة مجتمعي ــــن أنش ــــام م ــــا يق ــــع م ــــا م ــــة تفاعله درج
ــع  ــ ــا كان الوض ــ ــارب لم ــ ــتوى مق ــ ــو مس ــ ــاً 3.4، وه ــ محلي
ــن  ــ ــن 80٪ م ــ ــر م ــ ــار أكث ــ ــث الأول. وأش ــ ــي الثل ــ ــه ف ــ علي
ــــة  ــــاءات لجن ــــم للق ــــم دعوته ــــم تت ــــم ل ــــى أنه ــــن إل المجيبي

ــرة. ــ ــتة الأخي ــ ــهر الس ــ ــي الأش ــ ــي ف ــ الح
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الجمعيات الاهلية والمؤسسات الخاصة 
ــــول  ــــدرّج3 ح ــــاس مت ــــى مقي ــــطين عل ــــؤال الناش ــــي س وف
ــــة  ــــرق التطوعي ــــات والف ــــة كالجمعي ــــات المجتمعي ــــاون الجه تع
ــــدم  ــــى ع ــــل إل ــــا تمي ــــدّل 2.9، أي أنه ــــا كان المع ــــا بينه فيم
ــــة  ــــات الممول ــــت الجه ــــا إذا كان ــــا. وعمّ ــــا بينه ــــاون فيم التع
الوطنيــــة تعطــــي اســــتقلالية لعمــــل الجهــــات التــــي تدعمهــــا 
علــــى الأرض، كان معــــدّل الإجابــــات علــــى مقيــــاس متــــدرّج4  
ــــي ذات  ــــث الســــابق. وف ــــي الثل ــــدّل 1.9 ف ــــة بمع 2.5 مقارن
ــــل وكالات  ــــة، مث ــــة الأجنبي ــــات الممول الســــؤال حــــول الجه
ــــد 2.7.  ــــون عن ــــدّل ليك ــــع المع ــــد ارتف ــــدة، فق ــــم المتح الأم
ــــي  ــــتقلالية الت ــــة الاس ــــطون أن درج ــــرى الناش ــــر، ي ــــى آخ بمعن
تمنحهــــا الجهــــات الممولــــة الأجنبيــــة أكبــــر مــــن تلــــك التــــي 
ــــذه  ــــح له ــــتثناء الأوض ــــل الاس ــــة. ولع ــــا الوطني ــــا نظيرته تمنحه
ــــات  ــــطون أن الجه ــــرى الناش ــــث ي ــــب، حي ــــي إدل ــــة ف النزع
ــن  ــ ــر م ــ ــتقلالية أكب ــ ــة اس ــ ــح درج ــ ــة تمن ــ ــة المحلي ــ الممول

ــــة. ــــا الأجنبي نظيرته
ــــة  ــــات الصحيف ــــير بيان ــــة، تش ــــات المحدث ــــة الجمعي ــــن ناحي م
الرســــمية خــــال الثلــــث الثانــــي مــــن ســــنة 2019 أنــــه تــــم 
ــــة ورفــــض ترخيــــص 8 أخــــرى.  ومــــن  ترخيــــص 19 جمعي
أبــــرز القطاعــــات التــــي تنشــــط فيهــــا الجمعيــــات المرخصــــة 
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الأعمال 
الخيرية

 – جــــداً  متعاونــــة   :1 إلــــى   5 مــــن   3

متعاونــــة – محايــــدة – غيــــر متعاونــــة – 
أدري لا   – أبــــداً  متعاونــــة  غيــــر 

 – جــــداً  مســــتقلة   :1 إلــــى   5 مــــن   4

مســــتقلة – محايــــدة – غيــــر مســــتقلة 
أدري لا   – أبــــداً  مســــتقلة  غيــــر   –

شــــكل 5: درجــــة تفاعــــل 
الجهـــــــات المختلفــــــة مــــع 
احتيــــــــاجــــــــات المجتمــــع 
المحلــــي مــــن وجهــــة نظــــر 

الناشــــطين

شــــكل 6: تــــوزع قطاعــــات 
الجمعيــــــــــــــات  عمـــــــــــــــل 
والمؤسســـــات المرخصة 
خــــال الثلــــث الثانــــي مــــن 

ســــنة 2019
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الأعمــــال الخيريــــة. فــــي ســــياق متصــــل، أشــــار ٪70 
ــــوارع  ــــال الش ــــرة أطف ــــار ظاه ــــى انتش ــــطين إل ــــن الناش م
ــــرور(  ــــارات الم ــــى إش ــــوارع وعل ــــي الش ــــوّل ف ــــة التس )ممارس

ــــم. فــــي مناطقه
ــــذا  ــــي ه ــــجلة ف ــــات المس ــــن الجمعي ــــو 40٪ م ــــط نح وتنش
الثلــــث فــــي محافظــــات طرطــــوس واللاذقيــــة. كمــــا 
افتُتِحــــت فــــروع غيــــر مشــــهَرة لجمعيــــات مرخصــــة ســــابقاً 
ــي  ــ ــاركين ف ــ ــب المش ــ ــة. وبحس ــ ــات مختلف ــ ــي محافظ ــ ف
ــــع  ــــع المجتم ــــدّل التفاعــــل الرســــمي م ــــإن مع الاســــتبيان، ف
ــــد 3.0. ــداً عن ــ ــــدرّج5 كان محاي ــــاس مت ــــى مقي ــــي عل الأهل

مستقبل وآفاق التنمية
يبــــدو أن إيمــــان الناشــــطين بقــــدرة العمــــل المجتمعــــي علــــى 
التأثيــــر فــــي عمليــــة التنميــــة فــــي ســــورية قــــد ارتفعــــت فــــي 
ــــي  ــــدرّج6 ف ــــاس مت ــــى مقي ــــت 4.0 عل ــــد أن كان ــــث. فبع ــــذا الثل ه
الثلــــث الأول مــــن عــــام 2019، وصلــــت إلــــى 4.2 فــــي الثلــــث 
ــــؤوليات  ــــن بمس ــــدرة القائمي ــــم بق ــا إيمانه ــ ــه. أم ــ ــــي من الثان
ــــر  ــــى التأثي ــــم عل ــــي محيطه ــــن ف ــــة والمنتخبي الإدارة المحلي
ــــد 2.9.  ــــل، عن ــــى مســــتوى أق ــــد كان عل ــــة، فق ــــة التنمي فــــي عملي
ــــاركون  ــــة يتش ــــي الإدارة المحلي ــــون ف ــــا إذا كان المنتخب وعم
ــــدّل 2.3  ــــد كان المع ــــاً، فق ــــن عموم ــــع المواطني ــــات م المعلوم
ــــى مــــن  ــــب الأعل ــــت إدل ــــدرج7. وكان ــــاس مت ــــى مقي ــــط عل فق
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نطاق عملها

6 مــــن 5 إلــــى 1: قــــادر جــــداً – قــــادر – 

محايــــد – غيــــر قــــادر – غيــــر قــــادر أبــــداً 
ي  – لا أدر

1: يتشــــاركون بشــــكل  5 إلــــى  7 مــــن 

لا   – محايــــد   – يتشــــاركون   – جيــــد 
 – أبــــداً  يتشــــاركون  لا   – يتشــــاركون 

ي  أدر لا 

5 مــــن 5 إلــــى 1: داعــــم جــــداً – داعــــم – 

محايــــد – غيــــر داعــــم – غيــــر داعــــم أبــــداً 
– لا أدري
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16.3%

شــــكل 7: تــــوزع جغرافيــــا 
الجمعيــــات  نشـــــــــــــــــــاط 
والمؤسســــات المرخصــــة 
ــــي مــــن  خــــال الثلــــث الثان

ســــنة 2019

اعتقــــــــــــــــــاد   :10 شــــــــــكل 
بتســــــــاوي  الناشــــــــــطين 
فــــرص العمــــل بيــــن الذكــــور 
والإنــــــــــاث فــــي القطـــــــــاع 

الأهلـــــــــــي

شـكل 9: إيمان الناشطين 
علــــى  القائميــــن  بقــــدرة 
الإدارة  مســــــــــــــــــــــؤوليات 
المحليــــة والمنتخبيــــن فــــي 
محيطهــــم علــــى التأثيــــر فــــي 
عمليــــة التنميــــة المحليــــة

إيمـــــــــــــــــــــان   :8 شـــــــــكل 
بقــــدرة  النــــــــــــــــــــاشطين 
المجتمعــــي  العمـــــــــــــل 
ــــأثير فــــي عمليــــة  علــــى التــ

ســــورية فــــي  التنميــــة 



ــــتوى  ــــو مس ــــدّل 3.0، وه ــــد مع ــــات عن ــــاركة المعلوم ــــث مش حي
ــــات.  ــــي المحافظ ــــوق باق ــــه يف ــــن كون ــــم م ــــى الرغ ــــض عل منخف
أمــــا بالنســــبة للتســــاوي بيــــن الذكــــور والإنــــاث فــــي الحصــــول 
ــــدّل  ــــد كان المع ــــي، فق ــــاع الأهل ــــن القط ــــل ضم ــــرص عم ــــى ف عل
2.7 فقــــط علــــى مقيــــاس متــــدرّج8. وانخفــــض تفــــاؤل 
ــــى  ــــغ 3.2 عل ــــورية، إذ بل ــــي س ــــة ف ــــتقبل التنمي ــــطين بمس الناش
مقيــــاس متــــدرّج9، بعــــد أن كان 3.4 فــــي الثلــــث الســــابق. ويميــــل 
ــــزور  ــــر ال ــــي القنيطــــرة والســــويداء ودرعــــا ودي الناشــــطون ف

ودمشــــق للتشــــاؤم حــــول مســــتقبل التنميــــة.

مــن خــال مقارنة نتائج اســتبيان ناشــطي المجتمــع المحلي 
بيــن الثلثيــن الأول والثانــي مــن عــام 2019، يمكــن ملاحظة 

ــا يلي: م
ــات  ــي مســتوى الرضــا عــن الخدم ــرة ف ــرات كبي -          �تغي

ــى مســتوى المحافظــات. ــة عل الصحي
-          �ارتفــاع فــي الرضــا عــن الكهربــاء، وانخفــاض الرضــا 

عــن الإنترنــت.
ــع  ــات م ــل البلدي ــتوى تفاع ــي مس ــف ف ــاع طفي -          �ارتف
حاجــات المجتمــع المحلــي، وارتفــاع أكبــر فــي تفاعــل 
الدينيــة  والمؤسســات  الأحيــاء  ولجــان  المخاتيــر 

والشــركات الخاصــة.
-          �ارتفــاع إيمــان الناشــطين بقــدرة العمــل المجتمعــي 
علــى التأثيــر فــي عمليــة التنميــة فــي ســورية، 
فيمــا انخفــض تفاؤلهــم بمســتقبل التنميــة علــى 

المســتوى الوطنــي.

العمل 
ــوي الحكومي ــ ــدور التنم ــ ــول ال ــ ــواردة ح ــ ــات ال ــ المعلوم

ــة  ــ ــــى مراجع ــة عل ــ ــه قائم ــ ــة وتفاعلات ــ للحكوم
ــــة  ــــرارات المتعلق التشــــريعات والمراســــيم والق
ــي  ــ ــث الثان ــ ــال الثل ــ ــات خ ــ ــة والخدم ــ بالتنمي
ــــة  ــــمية، والوكال ــــة الرس ــــي الصحيف ــــن 2019 ف م
ــــع  ــــانا(، والموق ــــاء )س ــــورية للأنب ــــة الس العربي

ــــوزراء. ــــس ال ــــة مجل ــــمي لرئاس الرس

 – جــــداً  متســــاوية   :1 إلــــى   5 مــــن    8

ولا  متســــاوية  ليســــت   – متســــاوية 
 – متســــاوية  غيــــر   – متســــاوية  غيــــر 

ي أدر لا   – أبــــداً  متســــاوية  غيــــر 

 – جــــداً  متفائــــل   :1 إلــــى   5 مــــن   9

متفائــــل – محايــــد – غيــــر متفائــــل – 
ي أدر لا   – أبــــداً  متفائــــل  غيــــر 

12



رصيد تنموي: العدد 2 العمل الحكومي

أبرز التوجهات الحكومية
ــن  ــ ــر م ــ ــرز كثي ــ ــام 2019، ب ــ ــن ع ــ ــي م ــ ــث الثان ــ ــي الثل ــ ف
المنشــــورات المتداولــــة مــــن خــــال مواقــــع التواصــــل 
ــالات  ــ ــي مج ــ ــي ف ــ ــر الحكوم ــ ــول التقصي ــ ــي ح ــ الاجتماع
ــهد  ــ ــاً، ش ــ ــادي. مث ــ ــم الاقتص ــ ــة والدع ــ ــات المختلف ــ الخدم
ــك -  ــ ــع ذل ــ ــاً، وتب ــ ــاً ملحوظ ــ ــدولار ارتفاع ــ ــرف ال ــ ــعر ص ــ س
ــة  ــ ــع حال ــ ــق م ــ ــعار، تراف ــ ــي الأس ــ ــاع ف ــ ــادة - ارتف ــ ــا الع ــ كم
ــــم  ــــرف. ول ــــعر الص ــــه س ــــتقر علي ــــذي سيس ــــتوى ال ــــب للمس ترق
ــــأى عــــن التهكــــم والتســــاؤل،  ــــن بمن يكــــن ســــعر صفيحــــة البنزي
ــــد  ــــه، بع ــــع الدعــــم أو إبقائ ــــي رف ــــة ف ــــا الحكوم حــــول نواي
تحديــــد الكميــــات التــــي يحــــق للمواطنيــــن الحصــــول عليهــــا 

ــــوق. ــاً للس ــ ــــعار تبع ــــر الأس ــــوم، وتحري ــــعر مدع بس
ــت  ــ ــة كان ــ ــات العام ــ ــي للمؤسس ــ ــم الداخل ــ ــال التنظي ــ أعم
ــن  ــ ــال القواني ــ ــن خ ــ ــة م ــ ــات الحكومي ــ ــوع التوجه ــ موض
ــارة  ــ ــة لتج ــ ــة العام ــ ــداث المؤسس ــ ــم إح ــ ــرارات، إذ ت ــ والق
وتخزيــــن الحبــــوب، لتحــــل مــــكان ثــــاث مؤسســــات 
ــاء  ــ ــعب بإلغ ــ ــس الش ــ ــام مجل ــ ــا ق ــ ــابقة. كم ــ ــة س ــ حكومي
اتحــــاد المصدّريــــن الســــوري بعــــد 10 ســــنوات علــــى 
ــدار  ــ ــمّ إص ــ ــي. وت ــ ــراح حكوم ــ ــى اقت ــ ــاءً عل ــ ــه، بن ــ تأسيس
الدليــــل الاسترشــــادي لصياغــــة التشــــريعات، واعتمــــاد 
ــة  ــ ــة الإداري ــ ــات التنمي ــ ــل مديري ــ ــي لعم ــ ــل النموذج ــ الدلي
فــــي الجهــــات العامــــة. ترافــــق هــــذا مــــع إحــــداث مديريــــات 
التنميــــة الإداريــــة فــــي وزارات الاتصــــالات والتقانــــة، 
والنفــــط والثــــروة المعدنيــــة، والأشــــغال العامــــة والإســــكان، 

ــور. ــ ــرق والجس ــ ــة للط ــ ــركة العام ــ ــي الش ــ وف
ــركة  ــ ــع ش ــ ــع م ــ ــوس، الموقّ ــ ــأ طرط ــ ــد مرف ــ ــد كان لعق ــ وق
مــــن  كبيــــر  نصيــــب  وإدارتــــه،  لاســــتثماره  روســــية 
التســــاؤلات عبــــر المواقــــع الاجتماعيــــة، مــــا دعــــا الحكومــــة 
ــــل.  ــــح التفاصي ــــرات بتصريحــــات لتوضي للخــــروج عــــدة م
ــــي  ــــا ف ــــات حوله ــــح نقاش ــــد وفت ــــود العق ــــداول بن ــــم ت وت
ــــد  ــــق العق ــــم تصدي ــــراً ت ــــن أخي وســــائل الإعــــام أيضــــاً، لك

ــــو. ــــا ه كم
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ــوزراء،  ــ ــي ال ــ ــن معاون ــ ــات تعيي ــ ــروط ودرج ــ ــدرت ش ــ وص
وأجــــري تعديــــل نظــــام داخلــــي لرابطــــة موظفــــي مصــــرف 
ــــة  ــــدة مرافق ــــات جدي ــــداث تعليم ــــزي، وإح ــــورية المرك س
ــــوزراء  ــــس ال ــــة مجل ــــع لرئاس ــــي تُرف ــــود الت ــــة بالعق متعلق
مــــع نظــــام جديــــد لخدمــــات الاســــتضافة بمركــــز الخدمــــات 
ــبكة.  ــ ــات الش ــ ــة لخدم ــ ــة الوطني ــ ــي الهيئ ــ ــة ف ــ المعلوماتي
كمــــا تــــم تحديــــد تعويضــــات اســــتكتاب جديــــدة لموظفــــي 
مؤسســــة الوحــــدة، وتحديــــد إيــــرادات البحــــوث فــــي وزارة 
الزراعــــة بمقــــدار 70٪ للدولــــة و30٪ للعامليــــن. فيمــــا 
ــــددي  ــــاك الع ــــد الم ــــي، وتحدي ــــدوق تعاون ــــرار صن ــــم إق ت
للعامليــــن فــــي الســــورية للتجــــارة، ومنــــح عــــاوات إنتــــاج 

ــــز. ــــة للمخاب ــــي الشــــركة العام ــــن ف للعاملي
ــن  ــ ــن م ــ ــان متعهدي ــ ــم حرم ــ ــد ت ــ ــر، فق ــ ــد آخ ــ ــى صعي ــ عل
ــــم  التعاقــــد مــــع الجهــــات العامــــة لخمــــس ســــنوات لإخلاله
ــــة القنصــــل الفخــــري الســــوري  ــــت خدم ــــات. وأنهي بالالتزام
ــفيراً  ــ ــري س ــ ــار الجعف ــ ــد د. بش ــ ــدا، واعتم ــ ــال - كن ــ بمونتري

ــــودا. ــــوا وبارب ــــة أنتيغ ــــي دول ــــم ف ــــر مقي غي

تركيز العمل الحكومي
تبعــــاً للمــــواد الإعلاميــــة الحكوميــــة المنشــــورة خــــال 
ــــات  ــــا كتطبيق ــــم تصنيفه ــــي ت ــــن 2019، والت ــــي م ــــث الثان الثل
حكوميــــة أو قــــرارات أو تصريحــــات وخطــــط، تبيّــــن أن 
ــــذا  ــــر ه ــــد يُفَسَّ ــــول التجــــارة. ويق ــــا كان ح ــــز له ــــر تركي أكب
ــــي، واســــتقبال بعــــض  ــــرات لمعــــرض دمشــــق الدول بالتحضي
ــــر حــــدودي  ــــاح معبَ ــــث عــــن افتت ــــة والحدي ــــود التجاري الوف
مــــع العــــراق، وتفاعــــات التجــــارة بيــــن ســــورية والأردن بعــــد 
ــــب وغيرهــــا  ــــة بفــــرض بعــــض الضرائ ــــرارات أردني صــــدور ق
ــــث إشــــهار  ــــى الســــلع الســــورية وتحديدهــــا. وشــــهد هــــذا الثل عل
مركــــزَيْ تحكيــــم لفــــض المنازعــــات التجاريــــة والاقتصاديــــة.
ــي  ــ ــل الحكوم ــ ــز العم ــ ــي تركي ــ ــاً ف ــ ــاءت تالي ــ ــة ج ــ الصناع
ــــع  ــــد ســــعر مبي ــــادة تحدي ــــرار بإع ــــد صــــدر ق ــــاً. وق إعلامي

ــــي. ــــان الصناع ــاز البوت ــ غ
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ــــس  ــــم إصــــدار المقايي ــــاً. فت ــــاف ثالث ــــت الزراعــــة والأري وحلّ
ــــعاره  ــــد أس ــــم 2019، وتحدي ــــح لموس ــــادة القم ــــمية لم الرس
ــــي  ــــات ف ــــع منازع ــــذا م ــــق ه ــــد تراف ــــليم. وق ــــروط التس وش
ــــن  ــــرائها م ــــح وش ــــل القم ــــول محاصي ــــرقي ح ــــمال الش الش
ــــة  ــــل اللجــــان المكلف ــــد عم ــــم تمدي ــــاه، ت ــــن. فــــي حم المزارعي
ــــرة، وإجــــراء  ــــق المســــاحات المشــــجرة والمثم بحصــــر وتدقي
ــــم  ــــى التنظي ــــة عل ــــر الحاصل ــــة الأشــــجار غي التســــوية لزراع
ــة  ــ ــم إضاف ــ ــد ت ــ ــي، فق ــ ــرف الزراع ــ ــبة للمص ــ ــي. بالنس ــ الزراع
ــــراء  ــــتيكية وش ــــوت البلاس ــــاء البي ــــات إنش ــــليف لغاي ــــار التس خي
ــــرّ  ــــة المتجــــددة. أيضــــاً �أق ــــاء بالطاق ــــد الكهرب ــــزات تولي تجهي
ــــاف  ــــي مصي ــــة ف ــــع الصومع ــــي موق ــــة ف ــــة حراجي ــــة محمي إقام
ــاف،  ــ ــيغاتا بمصي ــ ــة س ــ ــي منطق ــ ــاه، وف ــ ــة حم ــ ــــي محافظ ف

ــــري. ــــون الب ــــاً لطــــرز الزيت ــــاً طبيعي ــــكاً وراثي لتكــــون بن
ــــال  ــــى الم ــــاً عل ــــي إعلاميّ ــــل الحكوم ــــزِ العم ــــك تركُّ ــــا ذل ت
ــــص  ــــون ترخي ــــدر قان ــــرارات، ص ــــصّ الق ــــا يخ ــــوك. ففيم والبن
ــــك  ــــد ذل ــلّ بع ــ ــــة. ح ــــة الداخلي ــــوالات المالي ــــات الح خدم
ــــم  ــــي، وت ــــل الحكوم ــز العم ــ ــــي تركي ــــار ف الســــكن والإعم
ــــي  ــــة المتضــــررة ف ــــق العقاري ــــن الوثائ ــــة تكوي ــــرار متابع إق
عربيــــن، وزملــــكا، وكفــــر بطنــــا، وحــــزة، وســــقبا، وجســــرين، 
ــــرت  ــاً اعتب ــ ــــق. أيض ــــف دمش ــــي ري ــا ف ــ ــــس، ودوم وافتري
العقــــارات الناتجــــة عــــن تطبيــــق المرســــوم 66 لعــــام 2012 
ــة  ــ ــا«. بالإضاف ــ ــم »ماروت ــ ــتقلة باس ــ ــة مس ــ ــة عقاري ــ منطق
ــة  ــ ــجيل مدين ــ ــاص بتس ــ ــرار الخ ــ ــل الق ــ ــم تعدي ــ ــك، ت ــ ذل
ــركة  ــ ــت الش ــ ــا. وأحدث ــ ــق حمايته ــ ــة ومناط ــ ــهبا الأثري ــ ش
العامــــة للدراســــات الهندســــية لتحــــل محــــل الشــــركة 
العامــــة للدراســــات والاستشــــارات الفنيــــة والشــــركة العامــــة 

ــــة. ــــات المائي للدراس
ــــي  ــــام ف ــــع ع ــــارات ذات نف ــــار عشــــرات العق ــــم اعتب ــــا ت كم
اللاذقيــــة وحلــــب، وإلحــــاق أجــــزاء مــــن عقــــارات بالأمــــاك 
البحريــــة العامــــة، وهــــي مســــاحات مغمــــورة بميــــاه البحــــر 
ــــم اســــتملاك عقــــارات  فــــي منطقــــة حريصــــون بطرطــــوس. وت
ــــويداء  ــــة، والس ــــت باللاذقي ــــص، والكركي ــــين بحم ــــي ش ف
الشــــرقية، وعقــــارات فــــي رأس الخشــــوفة ودويــــر الشــــيخ 

ــــي  ــــم ف ــــا، وكفربه ــــن بدرع ــــي طرطــــوس، وموثبي ســــعد ف
ــم  ــ ــتثمار مقاس ــ ــد لاس ــ ــام جدي ــ ــع نظ ــ ــم وض ــ ــاه. وت ــ حم
المنطقــــة الســــكنية فــــي المدينــــة الصناعيــــة بحلــــب، 
ــف  ــ ــا بري ــ ــي قطن ــ ــاري ف ــ ــر عق ــ ــة تطوي ــ ــداث منطق ــ وإح
دمشــــق، وأعمــــال تحديــــد وتحريــــر فــــي المنطقــــة العقاريــــة 

ــــف دمشــــق. ــــي ري ــــة ف ــــر عطي بدي
ــى  ــ ــاً عل ــ ــي إعلامي ــ ــل الحكوم ــ ــز العم ــ ــك تركي ــ ــب ذل ــ أعق
ــــفى  ــــي مستش ــــة ف ــــور المعاين ــــل أج ــــم تعدي ــــث ت ــــة، حي الصح
ــدارس  ــ ــن م ــ ــكل م ــ ــة ل ــ ــة داخلي ــ ــرار أنظم ــ ــال، وإق ــ الأطف
التمريــــض فــــي وزارة الصحــــة ونقابــــة الأطبــــاء البيطرييــــن.
تبــــع ذلــــك التعليــــم الــــذي نــــال قســــطاً وافــــراً مــــن القــــرارات، 
حيــــث تمــــت الموافقــــة علــــى إحــــداث كليــــة خاصــــة باســــم 
كليــــة اللاهــــوت لبطركيــــة إنطاكيــــة وســــائر المشــــرق للــــروم 
الملكييــــن الكاثوليــــك، كمــــا تــــم نقــــل تبعيــــة المعهــــد التقانــــي 
الإحصائــــي فــــي محافظتــــي دمشــــق واللاذقيــــة، إلــــى وزارة 
ــــي، وإحــــداث اختصــــاص شــــؤون فنيــــة وبلديــــات  التعليــــم العال
ــــل  ــــل بتأهي ــــدأ العم ــــا ب ــــة. كم ــــي اللاذقي ــــي ف ــــد التقان ــــي المعه ف

مركــــز لأبحــــاث الســــرطان فــــي جامعــــة تشــــرين.
ــــر  ــــوح غي ــــم المفت ــــهادات التعلي ــــار ش ــــرار باعتب ــــدر ق وص
ــد  ــ ــات بع ــ ــي الجامع ــ ــة ف ــ ــة فني ــ ــغل هيئ ــ ــة إلا لش ــ مؤهل
الماجســــتير. وتــــم إقــــرار النظــــام داخلــــي لجامعــــة المنــــارة 
ــــي إدارة  ــــاح درجــــات الإجــــازة ف ــــم افتت ــــا ت الخاصــــة. فيم
الأعمــــال فــــي جامعتــــي المنــــارة والجامعــــة العربيــــة 
ــــة  ــــة قرطب ــــي جامع ــــنان ف ــــب الأس ــــن، وط ــــة الخاصتي الدولي
الخاصــــة، والصيدلــــة والعلــــوم الإداريــــة فــــي جامعــــة 
ــت  ــ ــا تم ــ ــيد. كم ــ ــة الرش ــ ــي جامع ــ ــوق ف ــ ــاد، والحق ــ الاتح
ــــة  ــــي بكلي ــــاج الوظيف ــــص الع ــــاح تخص ــــى افتت ــــة عل الموافق
علــــوم الصحــــة بالمنــــارة، والهندســــة المدنيــــة والمعلوماتيــــة 
فــــي جامعــــة الحــــواش، وكذلــــك ريــــادة الأعمــــال والإعــــام 
ــي ذات الجامعــــة، إضافــــة لهندســــة الميكاترونيكــــس  فــ
ــح  ــ ــدار اللوائ ــ ــع إص ــ ــذا م ــ ــق ه ــ ــة. تراف ــ ــون الخاص ــ بالقلم
ــــات الخاصــــة  ــــي الجامع ــــات ف ــــد مــــن الكلي ــــة لعدي الداخلي
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ــــق  ــــي التدقي ــــل والتخصــــص ف وإحــــداث ماجســــتير التأهي
ــن  ــ ــن الخريجي ــ ــرار تعيي ــ ــرين، وإق ــ ــة تش ــ ــة بجامع ــ والرقاب
الأوائــــل بنســــبة 5٪ فــــي الدبلــــوم التقانــــي بالجامعــــات دون 

ــــددة. ــــروط مح ــــابقة بش مس
بالنســــبة لــــإدارة المحليــــة، فقــــد تــــم زوال عضويــــة 
ــــاة  ــــة لأســــباب الوف ــــس المحلي ــــن أعضــــاء المجال ــــد م عدي
ــة  ــ ــب تنفيذي ــ ــن مكات ــ ــم تعيي ــ ــي، وت ــ ــتقالة أو الط ــ أو الاس
ـــاً  لمجالــــس بعــــض الوحــــدات الإداريــــة. وصــــدر قــــرار أيضـ
ــــر  ــــى العش ــــورية إل ــــرات الس ــــر اللي ــــزاء عِش ــــر أج ــــي جب يقتض

ــــة. ــــوم المالي ــــب والرس ــــي الضرائ ــــى ف الأعل
بيــــن  المركبَــــات  أجــــور  رفــــع  تــــم  الســــياحة،  فــــي 
المحافظــــات، ونقــــل مــــاك مديريــــة قصــــر الأموييــــن إلــــى 
ــــن  ــــكل م ــة ل ــ ــــع أثري ــارة قط ــ ــــياحة، وإع ــــاك وزارة الس م
ــــركات  ــــار ش ــــرض، واعتب ــــدف الع ــــان به ــــلطنة عم ــــن وس الصي

ــا. ــ ــاءات والمزاي ــ ــمولة بالإعف ــ ــدة مش ــ ــل جدي ــ نق
ــــر  ــــة لمعايي ــــم إصــــدار لائحــــة تنظيمي ــــي الاتصــــالات، ت  ف
ــد  ــ ــة القواع ــ ــت، ولائح ــ ــت الثاب ــ ــات الإنترن ــ ــودة خدم ــ ج
والمحــــددات لتركيــــب المحطــــات الخلويــــة الجديــــدة، كمــــا 
ــــن. ــــة المواط ــــز خدم ــــالات لمراك ــــات الاتص ــــت خدم أضيف
والميــــاه  والنقــــل  الثقافــــة  موضوعــــات  ونالــــت 
ــــت والإصــــاح الإداري  ــــات والاتصــــالات والإنترن والجمعي
ــم  ــ ــي، ول ــ ــل الحكوم ــ ــز العم ــ ــن تركّ ــ ــا م ــ ــتويات دُني ــ مس
ــــول  ــــة ح ــــة ملحوظ ــــة إعلامي ــــواد حكومي ــــاك م ــــن هن يك
موضوعــــات المــــرأة، واللجــــوء والعــــودة، والمحروقــــات، 

والنظافــــة، والكهربــــاء.
وفــــي مجــــالات متفرقــــة وُضعــــت شــــروط جديــــدة لشــــغل 
ــــاف.  ــــي وزارة الأوق ــــي ف ــــل الدين ــــن بالعم ــــف المكلفي وظائ
ــــم  ــــون الأحــــوال الشــــخصية، وت ــــي قان ــــل ف وأجــــري تعدي
إعفــــاء ذوي الشــــهداء والجرحــــى والقــــوات المســــلحة مــــن 
ــمى  ــ ــم تس ــ ــة تكري ــ ــح بطاق ــ ــاء، ومن ــ ــص البن ــ ــوم رُخَ ــ رس
ــروا  ــ ــن تأخ ــ ــاءات لم ــ ــت إعف ــ ــا منح ــ ــن«. كم ــ ــح وط ــ »جري
ــــي الحصــــول  ــــة وف ــــع الأحــــوال المدني ــــي تســــجيل وقائ ف

ــات.  ــ ــن الغرام ــ ــرية م ــ ــخصية والأس ــ ــات الش ــ ــى البطاق ــ عل
كمــــا أجريــــت تعديــــات لقانــــون خدمــــة العلــــم فــــي 
ــح  ــ ــي. وافتت ــ ــل الدراس ــ ــة للتأجي ــ ــل الممنوح ــ ــد المه ــ تمدي
مكتــــب للمؤسســــة العامــــة للتأميــــن والمعاشــــات فــــي 
مدينــــة المخــــرّم. ومنحــــت عــــاوات الإنتــــاج للعامليــــن فــــي 
ــد  ــ ــم تحدي ــ ــات، وت ــ ــن والمعاش ــ ــة للتأمي ــ ــة العام ــ المؤسس

ــاه. ــ ــــركات المي ــاري لش ــ ــــاج المعي الإنت

اهتمامات المستويات الحكومية
ــــام  ــــن اهتم ــــي، تباي ــــام الحكوم ــــة الإع ــــن مراجع ــــن م ــــا تبي كم
ــات، إذ كان  ــ ــات والخدم ــ ــة بالقطاع ــ ــتويات الحكومي ــ المس
ــــة،  ــــات الحكومي ــــر مــــن التطبيق للمحافظــــات الحصــــة الأكب
وافتتــــاح مشــــاريع أو مراكــــز أو صــــرف مخصصــــات. فيمــــا 
ــــائل  ــــات لوس ــــى بتصريح ــــن أدل ــــر م ــــوزارات أكث ــــت ال كان
الإعــــام الحكوميــــة، وهــــي ذاتهــــا مــــن اتخــــذ أكثــــر 
ــة  ــ ــلطات المحلي ــ ــت الس ــ ــا غاب ــ ــط، فيم ــ ــرارات والخط ــ الق

ــــات. ــــات والتصريح ــــض التطبيق ــــن بع ــــات إلا ع كالبلدي
ــــا،  ــــة والاســــتجابة له وفــــي التفاعــــل مــــع الأحــــداث اليومي
فقــــد كانــــت أقــــل مــــن نصــــف التطبيقــــات متفاعلــــة وباقــــي 
المــــواد كانــــت مســــتقلة عمــــا يجــــري مــــن أحــــداث يوميــــة. 
وقــــد لعبــــت الــــوزارات والمحافظــــات أكبــــر أدوار التفاعــــل، 
ــا كان  ــ ــل كم ــ ــة أدواراً أق ــ ــلطات المحلي ــ ــت الس ــ ــا لعب ــ فيم

ــــة. ــــواد الإعلامي ــــة الم واضحــــاً فــــي مراجع
ــبوعية  ــ ــات الأس ــ ــات الجلس ــ ــر لملخص ــ ــز الأكب ــ كان التركي
ــارة  ــ ــم والتج ــ ــى التعلي ــ ــوزراء عل ــ ــس ال ــ ــورة لمجل ــ المنش
والزراعــــة والأريــــاف، ولحــــق ذلــــك التركيــــز علــــى الصناعــــة 
ثــــم الســــكن والإعمــــار والثقافــــة. وكثيــــر مــــن الموضوعــــات 
ــــبوعية،  ــــات الأس ــــات الجلس ــــي ملخص ــــر ف ــــأي ذك ــــظ ب ــــم تح ل
ـــا اللجــــوء والعــــودة،  مثــــل المحروقــــات والكهربــــاء، وقضايـ
وتفاعــــات مشــــروع الإصــــاح الإداري الــــذي تحــــاول وزارة 
التنميــــة الإداريــــة دفعــــهُ للواجهــــة، بأقــــل قــــدر واضــــح مــــن 

التعــــاون مــــن قبــــل الــــوزارات الأخــــرى.
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القطاع 
الخاص

تســــتند البيانــــات فــــي هــــذا الجــــزء إلــــى 
ــــات المنشــــورة رســــمياً حــــول الشــــركات  البيان
ــــدة الرســــمية  المســــجلة، حســــب أعــــداد الجري
ــــار وآب 2019. وخــــال هــــذه  ــــن شــــهري أي بي
الفتــــرة، ســــجلت 137 شــــركة خاصــــة جديــــدة 
مــــن خــــال القنــــوات الرســــمية، بمجمــــوع 
ــون  ــ ــو 28 ملي ــ ــدر بنح ــ ــة، تقّ ــ ــاميل مودع ــ رس
ــل  ــ ــاميل لا تمث ــ ــذه الرس ــ ــي10. ه ــ دولار أمريك
ــــركاء  ــــار الش ــــا يخت ــــا م ــــتثمارات، إنم ــــل الاس كام
إيداعــــه كاســــتثمار أولــــي معلــــن عنــــد تأســــيس 
ــة  ــ ــتثمارات الفعلي ــ ــإن الاس ــ ــذا ف ــ ــركة. له ــ الش
ــــد  ــــة عن ــــدار الرســــاميل المودع ــــن مق ــــد ع تزي
ــــذه  ــــى أن ه ــــك إل ــــا كذل ــــير هن ــــيس. نش التأس
ــر  ــ ــة غي ــ ــــطة التجاري ــمل الأنش ــ ــداد لا تش ــ الأع
ــذا  المســــجّلة، خاصــــة الصغيــــرة منهــــا، وهــ
ــــل  ــــث نجه ــــات، حي ــــي البيان نقــــص أساســــي ف
ــــذه  ــــا أن ه ــــر الرســــمي. كم حجــــم القطــــاع غي
ــتثمارات  ــ ــركات والاس ــ ــمل الش ــ ــداد لا تش ــ الأع
فــــي المناطــــق خــــارج ســــيطرة الحكومــــة 
ــــركات  ــــجيل الش ــــم تس ــــث لا يت ــــة، حي المركزي
فــــي هــــذه المناطــــق مــــن خــــال قنــــوات 

ــــق. ــــي دمش ــة ف ــ ــة المركزي ــ الحكوم
بالإضافــــة إلــــى الشــــركات الجديــــدة المســــجلة، 
ــــق  ــــي تتواف ــــل وضــــع 72 شــــركة لك ــــم تعدي ت
ــــادر  ــــم 29 الص ــــركات رق ــــكام الش ــــون أح ــــع قان م
فــــي عــــام 2011. بــــدءاً مــــن هــــذا العــــدد مــــن 
»رصيــــد تنمــــوي«، تــــم فصــــل هــــذه الشــــركات 
ــــل  ــــز التحلي ــــث يترك ــــل، بحي ــــياق التحلي ــــن س ع

علــــى الشــــركات الجديــــدة دون المعدّلــــة.

16

ــــة  ــــرة التغطي نحــــو 97٪ مــــن الشــــركات المســــجلة فــــي فت
ــجلت 4  ــ ــا س ــ ــؤولية، فيم ــ ــدودة المس ــ ــركات مح ــ ــي ش ــ ه
ــر  ــ ــاً، كان أكب ــ ــة. قطاعي ــ ــة خاص ــ ــاهمة مغفل ــ ــركات كمس ــ ش
ــركات  ــ ــرة لش ــ ــذه الفت ــ ــي ه ــ ــركات ف ــ ــص لش ــ ــدد مرخ ــ ع
تعمــــل فــــي قطــــاع تجــــارة الجملــــة، كمــــا كان الحــــال عليــــه 
فــــي الفتــــرة الســــابقة. لكــــن هــــذه الشــــركات تميــــل بشــــكل 
وســــطي لأن تكــــون صغيــــرة مــــن حيــــث رأس المــــال. 
وقــــد كانــــت أكبــــر الشــــركات، مــــن ناحيــــة الاســــتثمار فــــي 
ــــي قطــــاع إدارة  ــــة ف ــــن، الشــــركات العامل ــــال المعل رأس الم
ــي  ــ ــكل أساس ــ ــذا بش ــ ــع ه ــ ــات. يرج ــ ــركات والمؤسس ــ الش
ــــون  ــــو 25 ملي ــــدر بنح ــــدة يق ــــركة واح ــــي ش ــــتثمار ف ــــى اس إل
دولار. وقــــد تقلــــص الاســــتثمار فــــي قطــــاع التصنيــــع إلــــى 

ــــث الســــابق. ــــة بالثل ــــث مقارن ــــي هــــذا الثل ــــر ف حــــد كبي
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11: خــــط زمنــــي  شـــــــــــكل 
فــــي  المعلنــــة  للرخــــص 
الثلــــث الثانــــي مــــن 2019 
مقارنــــة بتلــــك المســــجلة 
الإثنـــــــي  فــــي الأشهــــــــــــر 

عشــــر الســـــابقة.

المســــتخدم  الصــــرف  ســــعر   10

الفتــــرة  هــــذه  فــــي  القيــــم  لتحويــــل 
دولار لــــكل  ليــــرة ســــورية   600 هــــو 
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شــــكل 13: عــــدد الشــــركات 
ــــث  ــــجلة فــــي الثلــــ المســـــــ
الثانــــي مــــن عــــــــــــــــــــام 2019 

حســــــــــــب المحافظــــة

دمشق 

ريف دمشق 

اللاذقية

حمص

حلب

طرطوس

حماه

السويداء 

الحسكة

دير الزور

الرقة

القنيطرة

درعا

ادلب

 

0

0

2

6

6

3

6

57

58

80604020

0

0

0

0

0

3

2

0

تجــــــارة الجملة
$1,261,833

التصنيع $1,175,167 

التمويل والتأمين
  $283,333

قطاعات أخرى
$258,333

البنـــــــــــــاء والتطوير العقاري         
$ 166,667

الخدمات المهنية والعلمية 
والتقنية $108,333

إدارة الشركات والمؤسسات
$25,041,667

حجم القطــــــاعات في الرســـم 
عبــــــــــر عن رأس المـــــــــــــــال 

المســـــــــــــــــتثمر بـــــالدولار في
كــــــل قطـــــــــــاع

شركة واحدة

عدد الشــــــركات في القطــــــــاع

10 شركات

حجم القطــــــاعات في الرســـم 
عبــــــــــر عن رأس المـــــــــــــــال 

المســـــــــــــــــتثمر بـــــالدولار في
كــــــل قطـــــــــــاع

شركة واحدة

عدد الشــــــركات في القطــــــــاع

10 شركات

ــــاع  ــــي قط ــــيما ف ــــب، لاس ــــاهمين أجان ــــركة مس ــــن 30 ش ــــر م ــــت أكث تضمن
تجــــارة الجملــــة. وكانــــت المســــاهمة الأكبــــر مــــن ناحيــــة عــــدد الشــــركات 
لشــــركاء لبنانييــــن، تلاهــــم الفلســــطينيون والعراقيــــون والصينيــــون. أمــــا 
ــــت فــــي 27٪ مــــن الشــــركات.  ــــد كان ــــة مســــاهمة النســــاء، فق مــــن ناحي
ــتثمارات،  ــ ــل الاس ــ ــن مجم ــ ــاء م ــ ــؤلاء النس ــ ــــص ه ــى حص ــ ــر إل ــ وبالنظ
ــــذا  ــــن ه ــــتثمارات. لك ــــن الاس ــــى 65٪ م ــــن إل ــــوع حصصه ــــل مجم يص
ــــا لا يؤخــــذ بالحســــبان  ــــة، فعندم ــــس الصــــورة الحقيقي ــــدّل لا يعك المع
ــــة النســــاء ٪27  ــــح ملكي ــــث الاســــتثمار، تصب ــــن حي ــــى م الشــــركة الأعل

ــــل الاســــتثمارات. ــــط مــــن مجم فق

مــن خــال مقارنة الشــركات الجديدة المســجلة فــي الثلــث الأول والثاني 
مــن عــام 2019، يمكــن ملاحظــة مــا يلي:

�تراجــع الاســـتثمارات فــي معظــم القطاعــات، لاســيما التصنيــع  	-
ــم. والتعليـ

��اسـتثمارات جديدة كبيرة في قطاع إدارة الشركات والمؤسسات. 	-
�تنــوع أكبــر فــي الشــركاء الأجانــب، لكــن معظــم اســتثماراتهم هــي  	-

فــي شــركات صغيــرة فــي قطــاع تجــارة الجملــة.

شـــــــكل 12: الشــــــــــــركات 
الثلــــث  فــــــــي  المســــجلة 
 2019 عــــام  مــــن  الثـــــــــاني 
المـــــــــال  رأس  حســــــــــب 
والقطــــــــاع المســـــــــتثمر 
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خــــال الثلــــث الثانــــي مــــن ســــنة 2019، تمّــــت 
ــــة  ــــة متعلق ــــر مــــن 500 مــــادة إعلامي دراســــة أكث
ــــدرت  ــــورية، ص ــــي س ــــات ف ــــة والخدم بالتنمي
ــة،  ــ ــورية خاص ــ ــة س ــ ــائل إعلامي ــ ــن 10 وس ــ ع
ــم  ــ ــاً. وت ــ ــر إلكتروني ــ ــة، تُنش ــ ــة ومتباين ــ متنوع
تحليــــل هــــذه المــــواد مــــن ناحيــــة موضوعــــات 
الجغرافيــــة. ولوحــــظ  والتغطيــــة  التركيــــز 
خــــال فتــــرة الرصــــد إغــــاق بعــــض الوســــائل 
ــة  ــ ــا الإلكتروني ــ ــف مواقعه ــ ــة، أو توق ــ الإعلامي
ــــا  ــــا. كم ــــاور فيه ــــات والمح ــــض التصنيف أو بع
ــا  ــ ــدود الدني ــ ــائل بالح ــ ــض الوس ــ ــتمرت بع ــ اس
تمامــــاً مــــن قدرتهــــا التشــــغيلية، رغــــم أن هــــذا 
الظــــرف يترافــــق مــــع ظهــــور بعــــض التجــــارب 

ــــدة.  ــــة الجدي ــــة المحلي الإعلامي

موضوعات التركيز
ــــي  ــــد حظ ــــابق، فق ــــث الس ــــي الثل ــــا كان ف وكم
قطــــاع الصحــــة بأكبــــر تغطيــــة إعلاميــــة، 
ــــاف المناطــــق،  ــــة باخت ــــت هــــذه التغطي وتباين
حيــــث تناولــــت تأهيــــل وافتتــــاح مراكــــز 
ــــفيات  ــــرات المستش ــــدة، وتحضي ــــة جدي صحي
للأعيــــاد والحــــالات الطارئــــة. كمــــا شــــملت 
التغطيــــات الواقــــع الصحــــي الســــيئ فــــي 
ــــق  ــــص تعلي ــــات تخ ــــوري، وتفاع ــــمال الس الش
الدعــــم لقطــــاع الصحــــة. وشــــملت المــــواد 
ــــة  ــــة المحلي ــــؤون الصحي ــــة للش ــــة متابع الإعلامي
فــــي الشــــمال الشــــرقي. كمــــا حظيــــت شــــركات 
بتغطيــــات  الصحيــــة  والرعايــــة  التأميــــن 
إعلاميــــة، اهتمــــت بالترويــــج لبعــــض الخدمــــات 
ــــلطات  ــــا الس ــــي تقدمه ــــة الت ــــة المجاني الصحي

ــة. ــ ــات الأهلي ــ ــة والجمعي ــ المحلي
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بعــــد الصحــــة كان التعليــــم فــــي تركيــــز المــــواد الإعلاميــــة. 
ــدارس  ــ ــاح الم ــ ــتعداد لافتت ــ ــواد بالاس ــ ــذه الم ــ ــت ه ــ واهتم
وأخبــــار الجامعــــات والقــــرارات المتســــارعة بخصــــوص 
ــة  ــ ــي خاص ــ ــرب المدرس ــ ــه، والتس ــ ــي وإلغائ ــ ــام الفصل ــ النظ
ــــرى  ــــواد أخ ــــت م ــــد. وتناول ــــتقرّة بع ــــر المس ــــق غي ــــي المناط ف
ــــة  ــــيطرة، والعملي ــــق الس ــــب مناط ــــددة حس ــــج المتع المناه
التدريســــية عمومــــاً، وصعوبــــات الوصــــول للتعليــــم، خاصــــة 
ــي  ــ ــاورة وف ــ ــدول المج ــ ــي ال ــ ــن ف ــ ــق باللاجئي ــ ــا يتعل ــ فيم

ــــاً. ــــل أمان ــــق الأق المناط
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ــــراً مــــن  ــــار قســــطاً واف ــــت موضوعــــات الســــكن والإعم ونال
الموضوعــــات الإعلاميــــة، فكانــــت فــــي معظمهــــا تركــــز علــــى 
ــــن  ــــج أو التســــاؤل ع ــــا للتروي ــــار، إم ــــادة الإعم ــــات إع عملي
ــروعات  ــ ــاً المش ــ ــة، وخصوص ــ ــذه المرحل ــ ــي ه ــ ــا ف ــ جدواه
ــــة  ــــة التالي ــــي المرتب ــــا ســــيتي«. وف ــــل »ماروت ــــدة مث الجدي
جــــاء تركيــــز الإعــــام علــــى موضوعــــات اللجــــوء والعــــودة 
ــع  ــ ــة م ــ ــلطات المحلي ــ ــات الس ــ ــة، وتفاع ــ والإدارة المحلي

ــــن. ــــات المواطني احتياج
لــــم تلــــق موضوعــــات الصناعــــة والزراعــــة والأريــــاف 
ــــي  ــــام الحكوم ــــي الاهتم ــــهُ ف ــــذي لقيت ــــدى ال ــــات الص والجمعي
والإعــــام الحكومــــي. وكانــــت الخدمــــات المباشــــرة للمواطنيــــن 
مثــــل المحروقــــات والكهربــــاء والنظافــــة والاتصــــالات 
ــــرأة والإصــــاح  ــــات الم ــــك موضوع ــــاه وكذل ــــت والمي والانترن
ــــى  ــــة عل ــــة الإعلامي ــــتويات التغطي ــــى مس ــــي أدن الإداري ف
ــة  ــ ــاة اليومي ــ ــات بالحي ــ ــذه الخدم ــ ــاط ه ــ ــن ارتب ــ ــم م ــ الرغ

ــــف المناطــــق. ــــي مختل ــــن ف للمواطني

تفاعلات المناطق
حظيــــت الجغرافيــــا الســــورية ككل بنصــــف التغطيــــات 
ــــى  ــــر، عل ــــة الأكب ــــات الإعلامي ــــز التغطي ــــن تركي ــــاً، لك تقريب
ــــي  ــــي الوســــائل المدروســــة، كان ف مســــتوى المحافظــــات ف
ــي  ــ ــكة الت ــ ــا الحس ــ ــي، تبعهم ــ ــى التوال ــ ــق عل ــ ــب ودمش ــ إدل
نالــــت قســــطاً أوفــــر مــــن التغطيــــات التــــي تناولــــت شــــؤون 
ــي  ــ ــات الت ــ ــت التغطي ــ ــورية. وتقارب ــ ــارج س ــ ــوريين خ ــ الس
ـــا  ـــا لــــم تحــــظَ محافظتـ غطّــــت المحافظــــات المتبقيــــة، فيمـ
ديــــر الــــزور والرقــــة بتغطيــــات تذكــــر تبعــــاً للوســــائل 
ــــلين  ــــن المراس ــــن ع ــــان بعيدتي ــــت المحافظت ــــة، فبقي المدروس
ــت  ــ ــا تمثل ــ ــداً عنهم ــ ــة ج ــ ــات القليل ــ ــن، والتغطي ــ الميدانيي
بأخبــــار منقولــــة مــــن وســــائل التواصــــل الاجتماعــــي أو مــــن 

ــــانية. ــــر إنس ــــال تقاري خ

ــــا  ــــى أنه ــــة عل ــــة المجتمعي ــــى التنمي ــــر إل ينظ
ــا  ــ ــة، يطلقه ــ ــة نوعي ــ ــة ونتيج ــ ــة طوعي ــ عملي
ــى  ــ ــرى عل ــ ــراف الأخ ــ ــز الأط ــ ــع ويحف ــ المجتم
ــــس  ــــيّ ومنعك ــــز محل ــــا مرتك ــــا، له ــــاركة فيه المش
ــــي  ــــل. وه ــــم متص ــــي عال ــــي ف ــــي وعالم وطن
ــــي وتشــــاركي مــــن خــــال  ــــاج تراكمــــي وتكامل إنت
ــول  ــ ــوارد والأص ــ ــدرات الم ــ ــاء ق ــ ــر وبن ــ تطوي
المتوفــــرة فــــي المجتمعــــات المحليــــة، وربطهــــا 
عبــــر العمــــل الجماعــــي المشــــترك، لتوليــــد 
المجتمعــــي، وتحســــين نوعيــــة  الرأســــمال 
ــاً،  ــ ــاً، واجتماعي ــ ــاً، واقتصادي ــ ــاة فيزيائي ــ الحي

ــاً. ــ ــاً، وبيئي ــ ــياً، وثقافي ــ وسياس
ــــل  ــــن الحوام ــــور ضم ــــة وتتط ــــك العملي ــــد تل تتول
ــــكالها مــــن مبــــادرة،  ــــوع أش التنمويــــة، التــــي تتن
ــــي،  ــــز مجتمع ــــى مرك ــــادي، إل ــــى مشــــروع ري إل
حتــــى تصــــل إلــــى مســــتوى مؤثــــر فــــي 
صياغــــة السياســــات العامــــة وصناعــــة الســــام 
واســــتمراره، وهــــي بالتعريــــف: فضــــاء تفاعلــــي 
للمبــــادرات  مُحفــــزة  اجتماعيــــة،  لطاقــــة 
والاقتصاديــــة  الاجتماعيــــة  والحــــوارات 

لماذا؟
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والبيئيــــة والثقافيــــة والسياســــية، تركــــز علــــى إطــــار الإدارة 
ــــا،  ــــد ضمنه ــــي المتول ــــمال المجتمع ــــتثمار الرأس ــــة واس المحلي
ــــا  ــــر قدراته ــــوارد الموجــــودة وتطوي ــــن خــــال رصــــد الم م
ــــة،  ــــات الكامن ــــد الإمكان ــــل، وتحدي ــــرق العم ــــاء ف ــــا بن ــــا فيه بم
وفهــــم التحديــــات، وبنــــاء شــــبكات وآليــــات حــــلّ، تؤســــس 
ــا  ــ ــــه ويطوره ــــدرة مكونات ــــن ق ــــوازن تباي ــــرن، ي ــام م ــ لنظ
حســــب الظــــروف المحيطــــة، لتترابــــط لاحقــــاً تلــــك 
ــــتجابة  ــــع والاس ــــى التوق ــــدرة عل ــــن الق ــــاءات، وتحسّ الفض
مــــن أجــــل نوعيــــة حيــــاة أفضــــل علــــى المســــتوى المحلــــي، 

ــــد.  ــــي وأبع والوطن
ــــن  ــــادة م ــــة ع ــــادة التنمي ــــة إع ــــي عملي ــــرى، تعان ــــة أخ ــــن جه م
فجــــوة بيــــن البنــــى المحركــــة للتنميــــة )الحوامــــل التنمويــــة 
ــــة،  ــــبة الممكن ــــة والمحاس ــــر المراقب ــــات وأط ــــة( وآلي المجتمعي
وتــــزداد أهميــــة رســــم ملامــــح أوليــــة لهــــذه الفجــــوة، وبنــــاء 
ــــة  ــــة، لجه ــــروف الحالي ــــن الظ ــــا ضم ــــرات له ــــد مؤش ورص
ــــوريين/ ــــاء الس ــــدم إقص ــــاركية، وع ــــة التش ــــين عملي تحس

ــم  ــ ــب تموضعه ــ ــادة ترتي ــ ــي إع ــ ــاعدتهم ف ــ ــل ومس ــ ات، ب
ضمــــن جهــــود تصالحيــــة، ومعالجــــة التحديــــات المســــتمرة 

فــــي التشــــكل علــــى طــــول الطريــــق.
ــــة  ــــات )مكتمل ــــن تفاع ــــكل م ــــوي المتش ــــد التنم ــــب الرصي يلع
ــــة  ــــمٍ لماهي ــــاء فه ــــي بن ــــة( دوراً أساســــياً ف ــــت أم ممكن كان
ــــك  ــــدث ذل ــــة. ويح ــــة التنموي ــــة للعملي ــــلة القيم ــــات سلس مكون
عبــــر عمليــــات عــــدّة، أهمهــــا مصــــادر البيانــــات والمعلومــــات 
ــــر مســــاحات  ــــا، وتحضي ــــن أيدين ــــرة بي ــــة والمتوف المتداول
ــــتمرة  ــــة المس ــــوارات المجتمعي ــــن الح ــــدد م ــــتركة لع مش
ــــدءاً  ــــة، ب ــــراف الفاعل ــــمل كل الأط ــــاد، لتش ــــة للازدي والقابل
ــقيها  ــ ــا )بش ــ ــة وبيروقراطياته ــ ــات الحكومي ــ ــن المؤسس ــ م
ــــات،  ــــذه المؤسس ــــل ه ــــم عم ــــي تحك ــــلبي( الت ــــي والس الإيجاب
مــــروراً بالمجتمعــــات المحليــــة ورأســــمالها المجتمعــــي 
)الواعــــي لنفســــه أو مــــا كان قيــــد التشــــكل(، إضافــــة 
ـــا التــــي  لمؤسســــات المجتمــــع المدنــــي بخبراتهــــا وتحالفاتهـ
ــاع  ــ ــرب، والقط ــ ــل الح ــ ــي ظ ــ ــموح ف ــ ــن المس ــ ــا ضم ــ بنته

الخــــاص كلاعــــب اقتصــــادي بمســــؤولية اجتماعيــــة، انتهــــاء 
بالإعــــام كأحــــد الشــــركاء الأساســــيين فــــي رصــــد الظواهــــر 
ــــد  ــــها، وتحدي ــــة لقياس ــــر أدوات متنوع ــــوات وتطوي والفج
ــــي  ــــة ف ــــة ولازم ــــة ممكن ــــل تنموي ــــن ومناطــــق تدخّ عناوي
ــــول  ــــتطيع الق ــــراً نس ــــة. وأخي ــــل التنمي ــــن مراح ــــة م كل مرحل
إن العمليــــة قــــد تُمنــــح فرصــــة مقارنــــة ومقاربــــة للأوضــــاع 
ــــوازن،  ــــن الت ــــى م ــــد الأدن ــــتعادة الح ــــق، واس ــــن المناط بي
ــــدروس  ــــة وال ــــود المجتمعي ــــث الجه ــــن حي ــــل م ــــى الأق عل

ــــا. المســــتفاد منه
فــــي ظــــل مــــا ســــبق، فــــإن مراكمــــة قيــــاس هــــذا الرصيــــد 
التنمــــوي بشــــكل دوري، وتقديمــــه للأطــــراف الفاعلــــة، 
ــــال،  ــــكل الفعّ ــــتثماره بالش ــــعة لاس ــــاحات واس ــــيفتح مس س
ــه  ــ ــا أن ــ ــه. كم ــ ــة ل ــ ــة اللازم ــ ــل القيم ــ ــاء سلاس ــ ــادة بن ــ ولإع
ــوارات،  ــ ــة الح ــ ــين نوعي ــ ــداً لتحس ــ ــاً جي ــ ــيكون مدخ ــ س
ولبنــــاء الحجــــج المســــاعدة لذلــــك. وستســــاعد هــــذه 
المراكمــــة فــــي رفــــع متوســــط الــــذكاء المجتمعــــي للعمليــــة 
ــــة،  ــــة الذاتي ــــاء المعرف ــــة بن ــــاوز عملي ــــي يتج ــــة لك التنموي
ــون«.  ــ ــن العارف ــ ــى »نح ــ ــارف« إل ــ ــا الع ــ ــن »أن ــ ــل م ــ وينتق
ــرة  ــ ــادات قصي ــ ــة الانتق ــ ــــن عملي ــالا م ــ ــــق انتق ــــك يحق بذل
ــــاراة  ــــاورة ومج ــــى المن ــــادرة عل ــــة ق ــــة واعي ــــى عملي ــــد إل الأم
ــــا، لاســــيما  ــــى تجــــاوز مخاطره ــــرات الســــريعة، وعل المتغي
فــــي بيئــــة تســــيطر الحــــرب وتبعاتهــــا علــــى محيطهــــا العــــام 

ــة. ــ ــا المحلي ــ ومجتمعاته
صياغــــة  فــــي  دوراً  التنمــــوي  الرصيــــد  وســــيلعب 
المصطلحــــات التــــي ستشــــكل الخطــــاب التنمــــوي للمجتمــــع 
ــى  ــ ــاعد عل ــ ــة، ويس ــ ــادة التنمي ــ ــة إع ــ ــي عملي ــ ــوري ف ــ الس
ــــى  ــــادر عل ــــي الق ــــع الاجتماع ــــن الواق ــــل ضم ــــة الفع صياغ
ــــادرات  ــــطة ومب ــــس لأنش ــــه، وسيؤس ــــع تنوعات ــــي م التماه
تعتمــــد الجــــدوى الاقتصاديــــة المجتمعيــــة، وتعريــــف 
ــــى  ــــول إل ــــى الوص ــــة، حت ــــة التنموي ــــي للعملي ــــوّل الوطن المم
مكوّنــــات واضحــــة مترابطــــة ضمــــن النظــــام الإيكولوجــــي 

ــي.  ــ ــوي الوطن ــ التنم
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ــــوي  ــــال حي ــــاء مج ــــة لبن ــــة متاح ــــاء الفرص إن إبق
المــــوارد  قــــدرة  وزيــــادة  للجميــــع،  مشــــترك 
وتحويلهــــا إلــــى رأســــمال مجتمعــــي ســــوري يلزمــــه 
ــــزام وتوســــيع  ــــة وتحســــين الالت اســــتمرار المحاول
ــــي رصــــد وتشــــارك واســــتعمال  ــــرة الشــــركاء ف دائ
البيانــــات المتوفــــرة، والحــــرص علــــى النتائــــج 
ــة  ــ ــل التفاعلي ــ ــات العم ــ ــة لورش ــ ــة والكمي ــ النوعي
التنمويــــة، وتقديــــم كشــــف حســــاب حــــول العمليــــة 

ــنة. ــ ــــدار الس ــــى م ــــكل دوري عل ــــة بش التنموي

ــــوة  ــــة، ودع ــــادرة مفتوح ــــوي« مب ــــد تنم إنّ »رصي
لتَشَــــارُك المعرفــــة وتبادلهــــا، وهُنــــا دعــــوة حقيقيــــة 
لمشــــاركتنا ملاحظاتكــــم واقتراحاتكــــم لإغنــــاء 
ــون  ــ ــه ليك ــ ــر في ــ ــات التفكي ــ ــر آلي ــ ــج وتطوي ــ المنت

ــــولاً. ــــر وص ــــر ذكاءً وأكث أكث

سنســــــــــــتقبلُ كل مــــا تــــودّون مشــــاركته علــــى البريــــد 
developmentassets@gmail.com  الإلكترونـــــــــــــــــــــــــي 
ــــد  ــــة لـــــ »رصي ــــة البريدي ــــي القائم ــــجيل ف ــــم التس ــــا يمكنك كم
تنمــــوي« مــــن خــــال مراســــلتنا لتصلكــــم الأعــــداد القادمــــة 

والتحديثـــــــــــات.
أيضــــاً للاطــــاع علــــى الأعــــــــــداد الســــابقة والنُســــخ الحديثــــة 
ــوي« ــ ــد تنم ــ ــع »رصي ــ ــر موق ــ ــة عبـ ــ ــة والإنجليزي ــ  بالعربي

www.developmentassets.org
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